Notat

I T- og Telestyrelsens haringsnotat over udkast til markedsafgr eensning pa
engrosmarkedet for tale-terminering (marked 7) og sms-terminering i
individuelle mobilnet

1 Indledning

IT- og Telestyrelsen ivaarksatte den 3. april 2009 en hagring af branchen over ud-
kast til markedsafgraansning pa engrosmarkederne for tale-terminering (marked
7)! og sms-terminering i individuelle mobilnet i henhold til bekendtgarelse nr.
668 af 10. juli 2003 om haringsprocedurer. Svarfristen for brancheharingen var
den 4. maj 2009.

IT- og Telestyrelsen har modtaget haringssvar fra TDC, Telenor, TeliaSonera og
Hi3G.

| det falgende refereres og kommenteres alle vassentlige substansbemaerkninger,
som I T- og Telestyrelsen har modtaget ved haringen. Nogle bemaakninger er af
hensyn til lassevenligheden gengivet i opsummerende form. For de komplette
bemaakninger henvisestil de enkelte hagringssvar. Samtlige indkomne hgrings-

> Samtrafik- og brugerregul ering > Markedsundersagel ser
> 2. runde af markedsundersggelser > Markedsafgraasninger > Marked 7

eller ved at falge linket:

http://www.itst.dk/samtrafikregul ering/markedsundersogel ser/2-runde-af ¢

'markedsundersoqgel ser/horing-over-markedsaf grensninger/marked-7

! Kommissionens henstilling af 17. december 2007 om relevante produkt- og tjenestemar-
keder inden for den elektroniske kommunikationssektor, som er underlagt forhandsregule-
ring i overensstemmel se med Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/21/EF om fad-
les rammebestemmel ser for elektroniske kommunikationsnet og -tjenester (2007/879/EF).
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2 Branchensbemaarkninger til 1T- og Telestyrelsens udkast til markeds-
afgraensning pa engrosmar kedet for tale-terminering i individuelle mo-
bilnet

2.1 Generelebemaxkninger

TDC har over for I T- og Telestyrelsen bemaaket, at selskabet forstar styrelsens
udkast til markedsafgramsning sdledes, at afgrassningen for sa vidt angar termi-
nering af taleopkald ikke aandresi forhold til den gad dende markedsafgerelse
(marked 16,1. runde). TDC har pa den baggrund ikke bemaakninger hertil.

IT- og Telestyrelsen kan bekradte, at afgraansningen indholdsmaessigt er lig tidli-
gere markedsafgramsninger for terminering af taleopkald i individuelle mobilnet.

IT- og Telestyrelsen
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3 Branchensbemaerkninger til I T- og Telestyrelsensudkast til markeds-
afgreensning pa engr osmar kedet for sms-terminering i individuelle mo-
bilnet

3.1 Generelebemaxkninger

Hi3G har over for IT- og Telestyrelsen oplyst, at selskabet har en betydelig nega-
tiv balancei forhold til termineringsbetalinger for indkomne og udgaende sms-
beskeder. Ifglge Hi3G viser estimater frem til 2012, at den nuvagrende negative
balance for terminering af smsvil fortsadte. Det er derfor af afgerende betydning
for Hi3G, at priserne for terminering af sms reguleres snarest muligt.

IT- og Telestyrelsen kan oplyse, at trafikstrammene mellem selskaberne indgar i
styrelsens vurdering af markedsforholdene.

Styrelsens vurdering af konkurrenceforhol dene pa engrosmarkederne for sms-
terminering i individuelle mobilnet er behandlet i udkastet til markedsanalyse.
Udkast til analyse, hvortil der henvises, er sendt i hering samtidig med fremsen-
delsen af naavaarende heringsnotat.

TDC har i sit hgringssvar til 1T- og Telestyrelsen bemaaket, at forslaget om at
definere individuelle markeder for terminering af sms svarendetil de individuelle
markeder for taleopkald ikke ses at vaare begrundet.

TDC har i den anledning henvist til, at IT- og Telestyrelsen paside 4 refererer
EU-Kommissionens Explanatory Notetil henstillingen om relevante markeder,
hvoraf det fremgar, at styrelsen kan overveje at definere sddanne markeder, men
kun ”... to the extent that the exchange and termination of SVISare considered to
result in similar market power problems”.

TDC mener ikke, at der er konkurrencemaessige problemer pa markedet for ter-
minering af sms, og da slet ikke problemer som i omfang eller karakter svarer til
forholdene omkring terminering af taleopkald.

Sms udveksles ifglge TDC hovedsageligt mellem mobilnetoperaterer, og udveks-
lingen er antalsmaessigt og provenumasssigt i balance. Betalingen for sms-
terminering resulterer derfor ikke i overfersel af midler fra fastnetoperatarer til
mobilnetoperaterer, siledes som det kendes fra taleopkald, der udveksles mellem
fastnet og mobilnet.

TDC finder sdledesikke, at der er nogen grund til at iveerksadte en markedsana-
lyse for terminering af sms, og opfordrer I T- og Telestyrelsentil i givet fald at
indfgje en naamere begrundelse for at ivaaksadte en sddan markedsanalyse.

Hi3G anfarer, at selskabet er enig i styrelsens konklusionen om, at terminering af
taleopkald og smsi individuelle mobilnet ikke udger et samlet marked, ligesom
Hi3G er enig i, at terminering af smsi individuelle mobilnet udger et saarskilt
marked.
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Telenor har over for IT- og Telestyrelsen udtrykt enighed med styrelseni, at ter-
minering af taleopkald og smsi naavaaende sammenhaang er at betragte som to
separate markeder, og at der derfor i henhold til Kommissionens henstilling skal
defineres et selvstaandigt marked for terminering af sms, i det omfang dette er re-
levant.

EU-Kommissionens henstilling om relevante produkt- og tjenestemarkeder fra
17. december 2007 retter sig mod markeder, som ifglge EU-Kommissionen vur-
deres egnedetil forhandsregulering i overensstemmelse med direktiv 2002/21/EF
(Europa-Parlamentets og Radets direktiv om fadles rammebestemmel ser for elek-
tronisk kommunikation og services). Desuden henvises der til anvendel sen af
“tre-kriterie-testen”, som den regulerende myndighed ber benytte, nér markeder,
som ikke allerede er defineret i henstillingen, skal identificeres. ERG? har i for-
laengel se af Kommissionens henstilling udarbejdet en rapport — Guidance on the
application of the three criteria test — (juni 2008), som beskriver hvordan testen
gennemfzres | pr-akS S IT- og Telestyrelsen

Felgende 3 kriterier skal vaare kumulativt opfyldt, for at et marked kan vagre eg- Side 4/
net til forhandsregulering;

1) Tilstedevaarelsen af hgje og ikke forbigdende adgangsbarrierer. Disse kan vaare
af strukturel, juridisk eller administrativ karakter.

2) En markedsstruktur, der ikke gar i retning af en effektiv konkurrence inden for
en overskuelig tidshorisont.

3) Anvendelse af konkurrenceretten alene er ikke tilstraskkelig til at sikre konkur-
rencen pa markedet.

IT- og Telestyrelsen har pa baggrund af EU-K ommissionens henstilling og
ERG’s anbefalinger analyseret de tre kriterier pa de danske engrosmarkeder for
terminering af smsi mobilnet. Det er pa baggrund af analysen styrelsens vurde-
ring, at markederne er pragget af permanente konkurrenceproblemer, som ikke
kan lases ved anvendelse af konkurrenceretten. Ovenstaende trekriterietest er
naamere beskrevet i markedsanalysens afsnit 3, som er sendt i haring samtidig
med fremsendel sen af naavaarende haringsnotat.

TDC bemagker, at der ikke er nogen grund til at ivearksadte en markedsanalyse
for terminering af sms, nér udvekslingen af trafik er antalsmaessigt og provenu-
maessigt i balance. I T- og Telestyrelsen er ikke enig heri, idet en eventuel balan-
ceret trafik ikke er ensbetydende med at, der ikke er konkurrenceproblemer pa
engrosmarkederne. Til brug for vurderingen af konkurrenceforholdene har styrel-
sen anvendt trekriterie-testen, som er beskrevet ovenfor. Imidlertid indgar vurde-
ringen af trafikbalancen mellem selskabernei I1T- og Telestyrelsens analyse af
modstdende kegbermagt.

Til belysningen heraf har I T- og Telestyrelsen som led i markedsundersagel sen
indhentet oplysninger om sms trafikstrammene mellem sel skaberne. Analysen vi-



http://www.erg.eu.int

ser, at trafikken — og dermed betalingsstremmene — mellem nogle selskaber er
pragget af asymmetri, mens trafikken mellem andre selskaber er nogenlunde i ba-
lance. TDC’s synspunkt om, at udveksling af sms mellem mobiloperatarer er i
antalsmaessig og provenumasssig balance er siledes i modstrid med resultatet af
dataindsamlingen.

3.2 Procedure vedr grende markedsunder sggel se af sms-terminering
Telenor citerer i sit hgringssvar Kommissionens henstilling:
“To the extent that exchange and termination of SMSare considered to result in
similar market power problems, it is open to NRAs to consider defining and noti-

fying an additional separate market for SMS.”

Telenor forstdr denne passage saledes, at Kommissionen forudsadter, at de natio-

nale myndigheder, forinden processen med at definere (og notificere) et nyt selv- IT- og Telestyrelsen
stemndigt marked igangsadtes, har foretaget kvalificerede vurderinger af, hvorvidt
de nuvagrende forhold for udveksling og terminering af sms resulterer i tilsvaren- Side 5/5

de markedsproblemer (konkurrenceproblemer), som myndighederne tidligere har
vurderet ger sig gaddende for terminering af taleopkald.

Telenor anfarer, at I T- og Telestyrelsen tilsyneladende i modstrid med Kommis-
sionens henstilling ikke forinden udsendel sen af styrelsens udkast til markedsaf-
graansning pa engrosmarkedet for sms-terminering har foretaget nogen vurdering
af, om der pa markedet eksisterer konkurrencemaessige problemer.

Telenor henviser i den forbindelsetil side4i IT- og Telestyrelsens udkast til
markedsafgraansning, hvor der bl.a. stér falgende:

”Det skal bemagkes, at I T- og Telestyrelsen i dette dokument ikke tager stilling
til, hvorvidt der skal defineres et selvsteandigt marked for terminering af sms, som
skal reguleres. Den afgraasning vedr grende terminering af sms, som foretagesi
dette dokument, har til formal at danne rammen for styrelsens near mere under sg-
gelser af, om markedet for terminering af sms er egnet til ex ante regulering.”

Hertil bemaaker Telenor, at séfremt I T- og Telestyrelsen alligevel allerede matte
have foretaget en sadan vurdering, da er selskabet ikke blevet delagtiggjort heri
og har dermed ikke haft lejlighed til at kommentere herpa. Dette vil efter Telenor
vurdering i givet fald ligeledes vaare en vassentlig mangel i IT- og Telestyrelsens
sagsbehandling.

Endelig finder Telenor det vigtigt, at IT- og Telestyrelsen falger de af Kommissi-
onen fastsatte retningslinjer, og anmoder i den forbindel se styrelsen om naamere
at redegare for de af selskabet fremfarte forhold.

IT- og Telestyrelsen har fulgt EU-K ommissionens retningslinjer ved udfaardigel-
sen af naavaaende udkast til markedsafgraansning pa engrosmarkedet for sms-
terminering.




IT- og Telestyrelsen forstér Kommissionens henstilling saledes, at det er op til
styrelsen at vurdere behovet for at definere og notificere et selvstaandigt marked
for sms-terminering, hvis markedet har lignende markedsmaessige problemer,
som engrosmarkedet for tale-terminering.

Det skal understreges, at 1 T- og Telestyrelsen ved den omhandlede markedsaf-
gramnsning ikke har taget stilling til, hvorvidt der faktisk skal defineres et selv-
stendigt marked for sms-terminering, men at styrelsen alene sedter rammen for
en nvidere undersggel se af, hvorvidt det omhandlede marked potentielt vil vaae
egnet til regulering.

Styrelsen finder ikke, at der i Kommissionens henstilling kan indfortolkes et krav
om, at styrelsen forinden igangsadtelsen af en sddan undersggel sesproces skal fo-
retage en undersggelse af, om der er grundlag for en undersggel se.

Naeste trin i denne proces er en analyse af, om der pa markederne kan konstateres IT- og Telestyrelsen
varige konkurrenceproblemer, som ikke kan | gses ved konkurrencel ovens be-

stemmel ser. Denne undersagelse er baseret pa tre-kriterie-testen, jf. afsnit 3.2 Side  6/6
ovenfor.

3.3 Begrebet push-sms

Ifelge Telia er begrebet ”push-sms” ikke saarlig hensigtsmaessigt. Telia opfordrer
derfor IT- og Telestyrelsen til, at de omhandlede sms-typer i stedet betegnes som
"applikationsoriginerede sms’er".

IT- og Telestyrelsen har noteret sig Telias forslag til praecisering af applikations-
originerede sms’er. Imidlertid finder styrelsen, at begrebet *Push-sms’ er til-
straekkelig daskkende. Begrebet er alment kendt og accepteret af bl.a. EU-
Kommissionen, idet begrebet tidligere er anvendt af den franske regulator (AR-
CEP) i forbindel se med afgerel serne pa de franske sms termineringsmarkeder.
Styrelsen vurderer derfor, at det ville kunne fare til en ikke hensigtsmaessig be-
grebsforvirring at introducere nye begreber.

34 Push-sms’er og substitution

Teliaopfordrer IT- og Telestyrelsen til at holde ”applikationsoriginerede” sms
(de sdkaldte "push-sms") ude af markedsafgraansningen, indtil den tekniske eller
markedsmaessige udvikling métte indikere et klart behov for revurdering.

Teliabemaaker, at selskabet ikke anser styrelsens konklusion og praemisser ved-
rerende push-sms som tilstrakkeligt og faktisk forankrede, hvorfor Teliaikke
kan tilslutte sig en regulering, der métte tage udgangspunkt i udkastets af snit 5.

Ifglge Telia savner det mening at betragte standard-sms og push-sms som substi-
tuerbare sms-typer. Teliafinder, at kapacitets- og hastighedsbegramsninger i
praksis taler afgerende imod at sende applikationsoriginerede sms’er (f.eks. mas-
seudsendte sms’er fraTelias "SM S Engros'-kunder) som standard-sms’er. Mod-
sat vil applikationsoriginerede sms’er pa grund af lavere stabilitet end SS7 (som
bruges ved standard-sms) ikke vaare en tiltraekkende alternativ made at opna sms-



terminering pa hos andre mobiloperatarer. Y delserne er sdledes sa forskelligarte-
de pa afgerende parametre, at en substitution i praksis bar anses for udel ukket.

Teliahar i relation til styrelsens spergsmdl i udkastet (side 29) udtrykt umiddel-
bar tvivl med hensyn til, at terminering af standard-sms’er er en teknisk mulighed
for andre end mobiloperatarerne.

Telenor henviser til styrelsens vurdering af efterspergsel ssubstitution paside 27 i
udkastet til markedsafgraansning:

”En forhgjelse af prisen pa terminering af sms’er kan taankes at afstedkomme en

tilsvarende stigning i detailprisen for sms. Det er I T- og Telestyrelsens vurde-

ring, at det er sandsynligt, at en udbyder vil lade en stigning i de sms-

termineringspriser, som udbyderen ma betale til andre udbydere, ga videre il

eghe detailkunder i form af en tilsvarende forhgjel se af detailprisen for at sende

sms-beskeder.” IT- og Telestyrelsen

Telenor har vanskeligt ved at se, at der skulle vaae noget empirisk belagg for ek- Side w7
sistensen af en sddan sammenhaang mellem engrosforhold og detail prissagning.

Uagtet at engrosprissagningen for terminering af sms har vaaret uaandret i en laan-

gere arrakke, har dette ifglge Telenor saledes paingen méade pavirket prisudvik-

lingen pa detailmarkedet, hvor prisernetil stadighed er faldende og i hele perio-

den har ligget blandt de absolut billigste i EU.

Telenor anfarer, at selskabets prisaftaler med andre national e mobil netoperatarer
med hensyn til terminering af smsi dag i aletilfadde er baseret pa gensidighed.
If@lge Telenor vil selskabet utvivisomt blive medt med et krav fra modparten, s&
fremt Telenor matte gnske enten at saanke eller forhgje prisen for terminering af
sms. Derved ville der ifglge Telenor igen veare balance i tingene, hvilket i praksis
vil overfladiggere behovet for at sendre prissagningen i forhold til egne slutbru-
gere.

Allerede som fglge af mulighederne for denne type af gensidig responser IT- og
Telestyrel sens tankeeksperiment om en af sendende udbyders muligheder for at
substituere standard-sms med push-sms ifglge Telenor mindre relevant.

Telenor bemaaker for savidt angar substitution fra push-smstil standard-sms, at
det falger af den eksisterende lovgivning, at alle indholdsleverandgrer m.v. vil
have mulighed for at benytte sig heraf, safremt vilkarene for terminering af push-
sms blev aandret pa en made, som ville kunne aktualisere et sddant scenarie.

Telenor har anfert, at det i praksis ville medfere betydelige tekniske udfordringer,
idet der er store skaleringsforskelle i de systemer, der anvendes. Hvor core-
netelementer, som indgar i routing af standard-sms er carrier-class tungt udstyr
med meget hgje krav til kapacitet, herunder oppetid etc., er push-sms-systemer
mindre UNIX/Linux-systemer med langt lavere kapacitet og kvalitetskrav. Tele-
nor bemaaker hertil, at selskabet teoretisk dog ikke kan vaare uenig i, at en sdan
teknisk substitution vil vaere en mulighed.



IT- og Telestyrelsen har pa baggrund af de indkomne heringssvar aandret pro-
duktdefinitionen af sms-terminering, og dermed markedsafgraasningen for sms-
terminering i individuelle mobilnet.

Sms’er, der er origineret som push-sms’er, er ifalge I T- og Telestyrelsens oplys-
ninger bade indhol dsmaessigt og teknisk identiske med sms’er, der origineres som
standard-sms. Med udgangspunkt i henstillingen og sms-terminerings ligheder
med tale-terminering, har styrelsen valgt at aandre markedsafgraansningen sale-
des, at udgangspunktet er, at alle sms’er, som termineresi en mobilnetoperatars
net, er omfattet af markedet — uanset om sms’en er origineret i et mobilnet eller
sendes fra en computer. Styrelsen henviser til den opdaterede markedsafgraans-
ning, der i summarisk form er indeholdt i udkast til analyse af markedet for sms-
terminering i individuelle mobilnet og i sin helhed er vedlagt som bilag i udkast
til analyse af markedet for sms-terminering i individuelle mobilnet.

Med hensyn til bemagrkningernei relation til sasmmenhaangen mellem detail- og IT- og Telestyrelsen
engrospriser understgttes denne sammenhaang af gkonomisk teori (bl.a. Laffront-
Rey-Tirole, Network Competition 1998). Men idet relationen ikke umiddelbart Side  8/8

kan pavises empirisk, er bemaarkningerne taget ud af styrelsens markedsafgraans-
ning, og argumentet bliver ikke brugt til understettel se af konklusionen.

3.5 Tekniskebeskrivelser og forskelle pa standard- og push-sms

Teliahar i sit heringssvar vedlagt et bilag, som naarmere beskriver applikationso-
rigenerede sms’er. Teliafinder, at IT- og Telestyrelsens figurer er udtryk for en
alt for skematisk tilgang til emnet.

Telenor har oplyst, at selskabet et langt stykke af vejen kan genkende styrel sens
tekniske beskrivelser og illustrationer af af sendelse og modtagelse af henholdsvis
standard-sms og push-sms. Det er dog if@lge Telenor ikke korrekt forstaet, at ud-
byderens HLR kommunikerer med enheder uden for eget net. For ruteningsin-
formation pa B-abonnenten er det sdledes altid SMS-C, der kontakter HLR.

For savidt angar terminering af de sdkaldte push-smsvia VPN har Telenor be-
maarket, at dette er valgfrit hos Telenor, og at det ikke er saarligt udbredt. Dette
amndrer dog ifalge Telenor ikke pd, at afsenderen af push-sms altid er kendt i Te-
lenors net, idet der logges ind med user-id/pwd, og det kun er kendte af sender-
ids, der accepteres.

TDC anfarer, at 1T- og Telestyrel sens beskrivelse af push-sms paside 24-25 i
udkastet til markedsafgramsning er identisk med en rakkeroller i leverancen af
push-sms samlet i én. TDC har i en figur beskrevet en opdeling af rollerne og
identificeret de samtrafikgraanseflader, der benyttes imellem de naevnte roller.

TDC forstér IT- og Telestyrelsens beskrivelse saledes, at styrelsen identificerer
den udveksling, der sker over samtrafikgramsefladen Ci TDC’s figur 4, som
”terminering af push-sms”. Dette termineringsprodukt benytter sig imidlertid af
det underliggende produkt, som er anfert ved graanseflade A. Dette underliggende
termineringsprodukt er det samme som det, der benyttes ved terminering af stan-
dard-sms.



Den originerende maobiloperater, dvs. den operater, der driver en SMS-C, kan
ved at anvende terminering af standard-sms levere sms savel til modtagere i eget
mobilnet som til modtagere i andres mobilnet. TDC har overfor I T- og Telesty-
relsen oplyst en separat pris for push-sms (fra grasnsefalde C) til andre mobilnet.

TDC finder, at terminering af push-sms og terminering af standard-smsikke er
substituerbare produkter. Terminering af push-sms benytter sig af terminering af
standard-sms som underliggende produkt.

Desuden finder TDC, at terminering af push-smstil é& mobilnet (én SMS-C) er
fuldt ud substituerbart med terminering af push-smstil et andet mobilnet. Der er
atsaifglge TDC ikke tale om separate markeder for hvert mobilnet.

HI3G er af den opfattelse, at 1T- og Telestyrelsens beskrivelse af push-smser
korrekt. IT- og Telestyrelsen

HI13G mener, at det er et fortolkningsspargsmal, hvorvidt push-sms kan betragtes Side /9
om en substituerbar sms-type med standard-sms. Sms mellem mobilbrugere er,

hvad tjenesten i sin tid var designet til. Siden da er det blevet muligt for en fast-

netabonnent at sende en sms via en tredjepart. Denne mulighed er imidlertid fort-

sat blot en smsfraen person til en anden og kan derfor ikke fortolkes som en

substitut. Sommetider anvendes en regel maessig routing af sms via en tredjemand

(for at nd en mobilabonnent) for at sende smstil udenlandske mobilnet, hvor der

ikke eksisterer en roaming-aftale. Det er dog teknisk muligt at sende smsviaen

anden part til gvrige danske net. Termineringen af sms sker blot hos operatarer

med sms-tjenester.

Telenor opridser i sit haringssvar forskellene pa standard- og push-sms’er. Nar en
sms ferst har ndet netoperaterens SMS-C, har det i sagens natur ingen betydning
for selve termineringen heraf hos mobilabonnenten, om tekstbeskeden er kommet
ind via SS7 eller viade systemer, der anvendes ved push-sms. Den terminering-
sydelse, der leveres, er i den forstand ogsd ens. Dette kan imidlertid vaare en lidt
for snaever made at anskue de faktiske forhold pa

| Telenor indgas der aftaler om modtagelse af push-sms via erhvervsaftaler om
direkte SMS-C adgang eller via wholesal eaftaler med indholdsleverandg-
rer/aggregatorer om Content Provider Access (CPA).

For CPA-aftalerne tilbydes Telenors kunder i praksistre typer af services og eller
kvalitet i tilknytning til termineringen af sms. 1) uden leveringskontrol, 2) med
leveringskontrol og 3) med ~hilling” (og leveringskontrol). Terminering uden le-
veringskontrol tilbydes naturligvis billigere end terminering med leveringskon-
trol, og hvis kunden ogsa gnsker at anvende smsi forbindelse med billing”, ko-
ster det igen noget ekstra pr. termineret sms.

Ved terminering af det, der i styrelsens udkast gar under betegnel sen standard-
sms, hvor udvekslingen sker mellem netoperatarer via SS7, er det derimod under-
forstaet, at der kun opereres med én serviceklasse, som i praksis svarer til termi-
nering med leveringskontrol for CPA.



| modseetning til terminering af taleopkald i mobilnet kan der altsa vaae behov
for i analysen at skelne mellem terminering af sms med en forskellig funktionali-
tet/kvalitet tilknyttet.

Dette er illustreret nedenfor.

Service Udveksling af  Content
samtrafik Provider
(Std. SMS) Access
("Push SMS")
SMS uden leveringskontrol/kvittering X
SMS med leveringskontrol/kvittering X X
SMS anvendt til billing (med leveringskontrol/kvittering) X
Telenor anferer, at udbuddet af forskellige services/kvaliteter i tilknytning til IT- og Telestyrelsen
terminering af sms som udgangspunkt naturligvis ikke er afhaengig af, hvilke sy-
stemer der anvendes ved udvekslingen. side 10/10

Diagrammernei afsnit 5.3 og 5.4 i udkast til markedsafgrasnsning viser en ske-
matiseret og simplificeret beskrivelse af standard-sms og push-sms. Diagram-
merne er efter IT- og Telestyrelsens oplysninger korrekte og er taankt som et vi-
suelt redskab til at beskrive de to engrosprodukter. Bade Teliaog TDC bidrager
med diagrammer, der lasgger vaegt pa lidt andre forhold. Det har imidlertid ikke
givet styrelsen anledning til at andre pa den overordnede beskrivelse af standard-
sms og push-sms. Et fuldstaandigt teknisk praecist og detaljeret billede af a sig-
nal- og datatrafik vil efter styrelsens vurdering ikke tjene det aktuelle formal.

Af Teliasfigurer ses det, at der indgdr to MSC’er ved transmissionen af en stan-
dard-sms. Denne paritet, hvor det er identiske udstyr (peer-to-peer), der taler”
med hinanden, er gennemgaende brugt ved telefoni og sms. I T- og Telestyrelsen
har valgt kun at medtage de tekniske enheder, der funktionelt er centrale for den
skematiske beskrivelse af standard-sms.

Det er utvivisomt korrekt, at dirigering (routing) af push-sms er mere usikker i
fasen, der ligger uden for SS7 systemet. | det tilfadde, at f.eks. en sms-aggregator
via aftale om samtrafik benytter en egen sms-c, vil transmissioner herefter veare
inden for SS7-systemet og have samme leveringssikkerhed.

| IT- og Telestyrelsens beskrivelse af push-sms er der som eksempel pa transmis-
sion i internettet angivet en VPN forbindelse. Der kan bruges andre teknikker til
at opna den ngdvendige sikkerhed i transmissionen, men dette forhold er ikke af -
gerende for markedsafgraansningen.

If@lge I T- og Telestyrelsens oplysninger er den sidste del af henholdsvis en push-
sms og en standard-sms’s tekniske dirigering identisk. Set i lyset heraf, og med

henblik pa at foretage en brugbar markedsafgramsning, der inkluderer de relevan-
te produkter, har styrelsen aandret produktdefinitionen af sms-terminering. Styrel-
sen henviser til den opdaterede markedsafgraasning, der i summarisk form er in-
deholdt i udkast til analyse af markedet for sms-terminering i individuelle mobil-




net og i sin helhed er vedlagt som bilag i udkast til analyse af markedet for sms-
terminering i individuelle mobilnet.

3.6 Sms-aggregatorer og | AP’ere som udbyder e af offentlige elektroni-
ske kommunikationsnet eller -tjenester til slutbrugere

Telia har opfordret I T- og Telestyrelsen til naamere at uddybe sin vurdering af at
sms-aggregatorer og |AP’ere ma kunne anses som udbydere af offentlige elektro-
niske kommunikationsnet eller -tjenester til slutbrugere.

Det falger af telelovens § 6, stk. 2, jf. stk. 1, at der ved “udbydere af offentlige

€l ektroni ske kommunikationsnet eller -tjenester til slutbrugere” forstas parter,
som pa kommercielt grundlag udbyder net eller tjenester som naevnt i § 3, stk. 1
og 2, der tillestil radighed for en ikke paforhand afgraanset kreds af slutbrugere.

Ved “elektroniske kommunikationsnet ” forstas enhver form for radio- eller ka-
belbaseret teleinfrastruktur, der anvendestil formidling af el ektroniske kommu-
nikationstjenester mellem nettermineringspunkter, jf. neamere telelovens § 3, stk.
1.

”Elektroniske kommunikationstjenester  er tjenester, der helt eller delvist bestar i
elektronisk overfaring af kommunikation i form af lyd, billede, tekst eller kombi-
nationen heraf, ved hjadp af radio- eller telekommunikationsteknik mellem net-
termineringspunkter, jf. neamere telelovens 8§ 3, stk. 2.

En sms-aggregator kendetegnes som en udbyder, der ved hjadp af telekommuni-
kationsteknik kan tilbyde forbindel se mellem net ved henholdsvis af sendel se og
modtagelse af sms’er. Da en sms-aggregators net sdledes bliver brugt til at kunne
stille den elektronisk kommunikationstjeneste i form af overfering af smstil ra-
dighed for en ikke afgraanset kreds af slutbrugere, er det I T- og Telestyrelsens op-
fattelse, at en sms-aggregator er at betragte som en udbyder af offentlige elektro-
niske kommunikationsnet eller -tjenester til slutbrugere i henhold til telelovens §
6, stk. 2. | praksisvil en sms-aggregator ofte kgbe sms-terminering i store maang-
der hos en operater for at kunne sad ge ”’pakker” med push-sms-terminering vide-
retil eksempelvisindholdsleverandarer (service publishers). En indholdsleveran-
dar — eksempelvis et selskab, der alene sadger ringetoner og lignende — er ikke at
betragte som en udbyder af offentlige elektroniske kommunikationsnet ller -
tjenester.

En IAP ”Internet Access Provider”, der allerede — som falge af at stille radio- og
kabelbaseret teleinfrastruktur samt elektronisk overfagring og modtagel se af sig-
naler til radighed for en ikke afgraanset kreds af slutbrugere — er at betragte som
en udbyder af offentlige elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester til slut-
brugere. En IAP kan i kraft af sin rolle — patilsvarende vis og som en hver anden
operatgr pA markedet — henholdsvis videresad ge terminering af smstil andre sel-
skaber pa engrosniveau og videresad ge sms-terminering til egne slutbrugere.

Det er pa den baggrund I T- og Telestyrelsens vurdering, at sdvel sms-
aggregatorer som IAP’ere ma anses som udbydere af offentlige elektroniske
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kommunikationsnet eller -tjenester til slutbrugere, jf. telelovens § 6, stk. 2, jf.
stk.1.
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