TDC A/S
regulering@tdc.dk

Fremsendes alene via mail

Afgarelse vedrgrende TDC's prisseetning af ydelserfall Back” for
perioden 1. oktober 2011 — 16. januar 2012

Indledning

TDC A/S (herefter TDC) anmeldte den 24. august 2&tldpdateret bilag
til Ethernet BSA, som udggr ét af selskabets stattittzud pa engros-
markedet for bredbandstilslutninger (marked 5).

Den danske Telemyndighed vurderede priserne i diilag anmodede
den 21. november 2011 TDC om at aendre prisen paeguiéeBSA Fall
Back GIG Inst”, som fra 1. oktober 2011 antog getesniveau, end hvad
en tidligere afggrelse fra IT- og Telestyrelsesidgir!

TDC fremsendte et opdateret prisbilag den 15. dbeen@011. Heraf
fremgik det, at TDC ikke havde sendret prisen pasgfe

Den danske Telemyndighed har i forbindelse med @m@nde sag ogsa

vurderet ydelsen "Fall Back” pa engrosmarkedetffsisk netveerksin-
frastrukturadgang (marked 4), hvor tilsvarende dttger sig geeldende.

Den danske Telemyndighed sendte den 22. decembéritikast til af-
garelse i partsharing hos TDC. TDC har den 20.gan2012 meddelt, at
selskabet med virkning fra 17. januar 2012 har atngiisen for "Fall
Back” pa marked 4 og 5.

Pa denne baggrund treeffes fglgende afgarelse..

Afgarelse
Erhvervsstyrelsen traeffer i medfer af teleloveqs?2, jf. § 82, stk. 3, fal-
gende afggrelse:

e« TDC A/S har i perioden 1. oktober 2011 — 16. januaR012 for
ydelsen "Fall Back”, jf. selskabets standardtilbudpa engros-
markedet for fysisk netveerksinfrastrukturadgang (marked 4),
og ydelsen "eBSA Fall Back GIG Inst”, jf. selskabestandard-
tilbud pa engrosmarkedet for bredbandstilslutninger (marked

L1T- og Telestyrelsen traf 23. november 2009 aftgereedrarende Telenor A/S’ (tidli-
gere Cybercity A/S) klage over TDC A/S’ prisseetnafgydelsen "Fall Back”.
2 Lov nr. 169 af 3. marts 2011 om elektroniske komikationsnet og -tjenester.
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Markedskontoret

/mobljo

ERHVERVSSTYRELSEN
Dahlerups Pakhus
Langelinie Allé 17

2100 Kgbenhavn @

TIf 3529 10 00
Fax 3546 6001
CVR-nr. 101508 17
mobljo@erst.dk

www.erst.dk



2/9

5), opkreevet en pris, som ikke var i overensstemnsd med
den gaeldende LRAIC-afggrelse. TDC har saledes uretessigt
opkraevet en pris, som adskiller sig fra prisen parestandard-
installation ("oprettelse” og “opseetning af nettermne-
ringspunkt”).

TDC har pr. 17. januar 2012 eendret priserne, s deverensstemmelse
med prisen for en standardinstallation ("oprettetsp "opsaetning af net-
termineringspunkt”).

Begrundelse

For s& vidt angar ydelserne benaevnt "eBSA Fall BEalk Inst” (marked
5) samt "Fall Back” (marked 4), har Erhvervsstyeeldoretaget neden-
staende vurdering.

| tabellen nedenfor er vist TDC’s benaevnelseradgine til de respektive
standardtilbud.

Bilag la (produktspecifikation)Bilag 2a (priser)

Marked 4| Fall Back Fall Back

Marked 5| Fall Back eBSA Fall Back GIG Inst

IT- og Telestyrelsen traf den 23. november 200%dige vedrgrende
Telenor A/S’ (tidligere Cybercity A/S) klage oveDT A/S’ prissaetning
af ydelsen "Fall Back”. Denne afggrelse vedrgrtgresmarkedet for fy-
sisk netveerksinfrastrukturadgang (marked 4). Det bldenne afggrelse
fastslaet, at "Fall back” og en samlet standardifegton ("oprettelse” og
"opseetning af nettermineringspunkt”) involverersg@nme elementer.

Det blev videre fastslaet, at de elementer, deead®s ved en nyoprettel-
se med opsaetning af nettermineringspunkt, er bagéreen LRAIC-
modellering af omkostningerne. Denne modelleringopbga gennem-
snitsbetragtninger, som derfor tager hgjde forkigltene i kompleksitet
og tidsforbrug i forbindelse med installationerf@abindelser. IT- og Te-
lestyrelsen fandt pa den baggrund, at TDC's anbridg om, at "Fall
Back” i gennemsnit benyttes til mere komplekse idgkraevende instal-
lationseendringer, ikke var relevant.

| henhold til TDC’s bilag 1a til standardtiloud b&de ra kobber (marked
4) og BSA (marked 5) kan "Fall Back” bestilles, $nder oprindeligt er
bestilt en "Ggr-Det-Selv (GDS)” installation.

Ovenstaende forhold vedragrende bestillingen afl'Batk” samt det for-
hold, at prisseetningen i bilag 2a af henholdsviall’"Back” pa marked 4
og "eBSA Fall Back GIG Inst” pa marked 5 fgr 1. alé¢r 2011 har vaeret
lig med de LRAIC-fastsatte priser for en standastiilation pa de re-
spektive markeder, medfarer, at Erhvervsstyrelseseiveerende afgarel-



se behandler "eBSA Fall Back GIG Inst” pa samme en&dm "Fall
Back”.

Det kan i denne sammenhaeng ikke tilleegges vee@D@tanvender an-
dre betegnelser for ydelser end dem, som Erhverets¢n anvender.

"Fall Back’-ydelserne var i perioden fra 1. oktold®11 — 16. januar
2012 i de respektive bilag til standardtilbud paiss 1.012 kr.

Erhvervsstyrelsen vurderer i relation til begge keder, at der ikkeer
omstaendigheder, som kan medfgre, at ydelsen ogedegonisen pa "Fall
Back"-ydelserne ikke laengere svarer til prisen p&tandardinstallation
(oprettelse og opseetning af nettermineringspuflhpellen nedenfor il-
lustrerer forskellen i prissaetningen i relationdén geeldende LRAIC-
afgarelse.

Periode Marked 4 | Marked 5
TDC 1. oktober 2011 — 16. januar 2012 1.012 1.012
LRAIC | 1. oktober 2011 — 31. december 201923 947
LRAIC | 1. januar 2012 — 16. januar 2012 949 973

Klagevejledning

Erhvervsstyrelsens afgerelse kan paklages til Tadekaevnet, Bredgade
43, 1260 Kgbenhavn K, tIf.: 33 92 97 00, e-msiilpost@vtu.dkEn kla-
ge skal veere Teleklagenaevnet | heende senest Breeitgr, at Erhvervs-
styrelsen har truffet afggrelse i sagen.

Opmaerksomheden henledes pa, at der i medfar aftk. 3, i bekendtga-
relse nr. 383 af 21. april 2011 om Teleklagenaewigtsomhed skal be-
tales et gebyr pa 4.000 kr. for behandling af kiaafedenne type i Tele-
klagenaevnet. Belgbet vil blive opkraevet af Tele&fegvnets sekretariat.
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Bilag 1

Lovgrundlag

"8 52. IT- og Telestyrelsen farer tilsyn med ovddetse af reglerne i
dette afsnit og regler udstedt i medfar heraf.”

"8 82, stk. 3. Administrative forskrifter og afg¢ser, herunder markeds-
undersggelser, og beskikkelser, der er udstedtetraller opretholdt ef-
ter lov om konkurrence- og forbrugerforhold pa tebekedet, jf. lovbe-
kendtgarelse nr. 780 af 28. juni 2007, eller regldstedt i medfar heraf,
opretholdes, indtil de bortfalder efter deres inttheller ophaeves.”

Markedsafggrelse pa engrosmarkedet for fysisk nésiadrastruktur
(marked 4)

Det i denne sammenhaeng relevante marked er engicsthea for fysisk
netveerksinfrastrukturadgang (marked 4). IT- og Stgtelsen traf den 1.
maj 2009 afggrelse pd markedet i henhold til daiigére telelovs§ 51.

TDC er i medfer af den tidligere telelovs § 84 ¢pegdet som udbyder
med en steerk markedsposition pa det relevante smagréed. TDC er
som fglge heraf i overensstemmelse med reglerea itidligere telelovs
§ 51 blandt andet palagt nedenstaende forpligtps@ngrosmarkedet:

Forpligtelse om priskontrol, jf. lovens § 51, s2knr. 5, jf. § 51 f.

| relation til forpligtelsen om priskontrol fremgéi.a. falgende af mar-
kedsafgarelsen pa engrosmarkedet for fysisk nesiedrastrukturad-

gang:

"For at sikre, at TDC ikke opretholder priser pawaturligt hait ni-
veau, og at adgangsforpligtelsen, som TDC er pajagifsnit 7.5, sale-
des er reel, skal LRAIC-prisfastseettelsesmetodele finvendelse pa fal-
gende produkter:

- Ra kobber,

- Delt ra kobber,

- Delstraekning af ra kobber og delstraekning af diekobber,
- Samhusning

- Backhaulstraekninger, herunder kabelkanaler ogkddare

De langsigtede gennemsnitlige differensomkostnifigang Run Average
In-cremental Costs eller LRAIC) kan defineres senoehkostninger, der
opstar pa langt sigt ved at levere en given (prigjet) maengde af de tje-
nester, som pris-reguleringen vedrgrer.”

3 Jf. Bekendtggrelse nr. 780 af 28. juni 2007 afdovkonkurrence- og forbrugerforhold
pa telemarkedet med senere aendringer.



Markedsafggrelse pa engrosmarkedet for bredbasidstinger (marked
5)

IT- og Telestyrelsen traf den 22. december 2008ralge pa engrosmar-
kedet for bredbandstilslutninger (marked 5). Ssealtraf den 3. novem-
ber 2010 delafgarelse pa det samme marked vedesfiaed. TDC A/S
blev ved afgarelsen palagt falgende forpligtelsenyarkedet i medfer af
den dageeldende telelovs 8§ 51, jf. § 84 d:

"[...]
2) Forpligtelse til i medfer af den dagaeldende telsldb1, stk. 3,

nr. 5, jf. 8§ 51 f, at opfylde krav om priskontrol,

3) Forpligtelse til i medfar af den dagaeldende telsl\b1 g, at ud-
arbejde et omkostningsregnskab, til stgtte forplaagte forplig-
telse om priskontrol, [...]”

| relation til forpligtelsen om priskontrol fremgéi.a. fglgende af mar-
kedsafggrelsen pa engrosmarkedet for bredbandstilstjer:

"For at sikre, at TDC ikke opretholder priserne péunaturligt hgit ni-
veau, og at adgangsforpligtelsen som TDC er pajagifsnit 7.5, séle-
des bliver reel, forpligtes TDC til at tilbyde felgde produkter til regule-
rede priser:

- Adgang til bredbandstilslutning via henholdswvidker- og kabel-tv net-
tet
- Samhusning [...]"

Endvidere fglger det af markedsafggrelsens afshil¥.1, at:

"LRAIC-prisfastsaettelsesmetoden skal finde anvesedeh falgende pro-
dukter:

- Bredbandstilslutninger via kobbernettet,
- Bredbandstilslutninger via kabel-tv nettet,
- Samhusning

De langsigtede gennemsnitlige differensomkostnifigang Run Average
Incremental Costs eller LRAIC) kan defineres sonomé&ostninger, der
opstar pa langt sigt ved at levere en given (prigjet) maengde af de tje-
nester, som prisreguleringen vedrarer.

Priser baseret pa LRAIC-metoden omfatter fglgendkastningselemen-
ter:

De fremadrettede langsigtede differensomkostninder, er forbundet
med effektivt at levere de enkelte tjenester, aériagitil deekning af feel-
lesomkostninger, der deekker flere tjenester, ogrealig forrentning af
den investerede kapital.

[.]”

5/9



| afggrelse af 7. december 2011 om fastseettelsmakkimale netad-
gangspriser efter LRAIC-metoden for 2012 fastnasidlog Den danske
Telemyndighed, at

..

TDC's taksterpr. 1. januar 2012 ma hgjst udgare falgende:
[...]
« Priserne for leje af infrastrukturkapacitet ma mimhkalt udgare
de priser, der er angivet i tabel 14 og tabel 1Bnsgriserne for
accesstjenester i tabel 16 og tabel 17 nedenfot. [...

Den danske telemyndighed fastseetter i medfer sikqmirolbekendtge-
relsens
8 11, stk. 1, priserne for perioden 1. januar 26131. december 2012.

Det materiale, der er udarbejdet i forbindelse nmedrveerende afggarelse,
herunder regneark, hgringsnotater m.v., er en delemn samlede LRAIC-
afgarelse.

Det geelder endvidere tidligere udarbejdet materiakerunder LRAIC-
fastnet-modellen med opdateringer, modeldokumemtaligringsnotater
m.v. Der henvises til fglgende link:

http://lwww.itst.dk/tele-og-internetregulering/smp-
regulering/engrospriser/Iraic-
1/Iraic-processer/Iraic-fastnet

[..]

Tabel 15. Priserne for leje af ubestykkede infrastrukturstraekninger og an-
dre netelementer i abonnentnettene (delstraekningerPKK

4 En oprettelse med teknikerbesgg omfatter etablerfirgnd-to-end forbindelse.

Delstreekninger

R& kobber ' Delt ra kobber
Oprettelse - u/tekniker (GDS) 348 279
Oprettelse - m/teknikér 781 781
Opseetning af nettermineringspunkt 168 168
Drift (pr. ar) 721 361
Forespargsel 496 496
Nyetablering 314 314
Fysisk omlaegning 479 479
AEndring af trunknummer 277 277
Teknikerbesgg 496 496
Forgaeves teknikerbegg 496 496
Annulleringsgebyr 11 157 157
Daempningsberegning 266 266
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Forgeeves fejlretning 361
Migrering til fuld delstraekninger :

Fra BSA 348
Fra ra kobber, fuld streekning 348
Fra delt r& kobber, fuld streekning 348
Fra delt r& kobber. delt streekning 244
Migrering til delt delstraekning:

Fra BSA

Fra delt r& kobber, fuldstreekning

361

279
279

Tabel 16. Priser for bredbandskapacitet (bit stream accessPKK

Kobber
Oprettelse - u/tekniker 424
Oprettelse - m/tekniker 805
Genanvendelse - u/tekniker 424
Genanvendelse - m/tekniker 805
Opseetning af nettermineringspunkt 168
Drift pr. &r — BSA at the DSLAM — SC ADSL 750
Drift pr. r - BSA Lag 2 switch ADSL 932
Drift pr. &r - BSA Lag 3 router ADSL 1.009
Tillaeg pr. ar for brug af VDSL liniekort fremfor ARS 158
Tillaeg for oprettelse af BSA uden samproduktion 0
Tillaeg for konvertering til BSA uden samproduktion 72
Tillaeg drift pr. ar for BSA uden samproduktion 410
Konvertering fra ATM BSA til eBSA 426
Installation af Multikanal 23
BSA hastighedsaendring 35
Migrering til BSA:
Fra BSA uden PSTN telefoni 72
Fra ra kobber, fuldstraeking 206
Fra delt r& kobber, fuldstreekning 206

[..

| afggrelse af 29. oktober 2010 om fastseettelseakisimale netadgangs-

7

priser efter LRAIC-metoden for 2011 fastnet, fasisIT- og Telestyrel-

sen, at

.

TDC's takster pr. 1. januar 2011 for det kommendena hgjst udgare

]

falgende:

[.

]

5 En oprettelse med teknikerbesgg omfatter etalgerirend-to-end forbindelse.
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» Priserne for leje af infrastrukturkapacitet ma mikalt udggare de
angivne priser i tabel 14 og tabel 15 samt priseimreaccesstje-
nester i tabel 16 og tabel 17 nedenfor. [...]

Som det fremgar af LRAIC-bekendtggrelsens § A stlstseettes pri-
serne efter LRAIC-prisfastsaettelsesmetoden for @t @angen. Dette
vil ske naeste gang med virkning fra den 1. jan@dr22

[.]"

Tabel 15.Priserne for leje af ubestykkede infrastrukturstreekninger og an-
dre netelementer i abonnentnettene (delstreekninger)

Delstreekninger

- kr. - R& kobber | Delt r& kobber
Oprettelse - u/tekniker (GDS) 338 271
Oprettelse - m/teknikér 759 759
Opseetning af nettermineringspunkt 164 164
Drift (pr. ar) 721 361
Forespargsel 482 482
Nyetablering 305 305
Fysisk omlaegning 466 466
AEndring af trunknummer 269 269
Teknikerbesgg 482 482
Forgaeves teknikerbegg 482 482
Annulleringsgebyr 11 153 153
Daempningsberegning 259 259
Forgeeves fejlretning 351 351
Migrering til fuld delstraekninger :
Fra BSA 338
Fra ra kobber, fuld streekning 338
Fra delt r& kobber, fuld streekning 338
Fra delt r& kobber. delt streekning 237
Migrering til delt delstraekning:
Fra BSA 271
Fra delt r& kobber, fuldstreekning 271

Tabel 16.Priser for bredbandskapacitet (bit stream access)

- kr. - BSA
Oprettelse - u/tekniker 413
Oprettelse - m/teknikér 783
Genanvendelse - u/tekniker 413
Genanvendelse - m/tekniker 783
Opseetning af nettermineringspunkt 164

6 En oprettelse med teknikerbesgg omfatter etablerfirgnd-to-end forbindelse.

! En oprettelse med teknikerbesgg omfatter etalgerirend-to-end forbindelse.
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Drift pr. &r — BSA at the DSLAM — SC ADSL

Drift pr. &r - BSA Lag 2 switch ADSL

Drift pr. &r - BSA Lag 3 router ADSL

Tillaeg pr. &r for brug af VDSL liniekort fremfor AGL
Tillaeg for oprettelse af BSA uden samproduktion
Tillaeg for konvertering til BSA uden samproduktion
Tillaeg drift pr. &r for BSA uden samproduktion
Konvertering fra ATM BSA til eBSA

Installation af Multikanal

BSA hastighedsaendring

Migrering til BSA:

Fra BSA uden PSTN telefoni

Fra ra kobber, fuldstreeking

Fra delt r& kobber, fuldstreekning

757
889
958

189

70
410
414
22
34

70
201
201
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