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Forord

Prispjecen bruger oplysninger fra IT- og Telestyrelsens interaktive teleguide
pa borger.itst.dk.

I teleguiden findes et stort udvalg af teleselskabernes abonnementer til
mobil, fastnet, bredbandstelefoni, bredbandsinternet, mobilt bredband og
udlandstelefoni. Teleguiden bliver lgbende opdateret, sa den indeholder
aktuelle listepriser fra selskaberne.

Priserne i denne pjece er et "gjebliksbillede” af indholdet i teleguiden.
Pjecen viser hvert teleselskabs billigste abonnement i forhold til forskellige
forbrugsmanstre.

For at sikre overskuelighed er kampagnepriser, tillegsydelser og serlige
rabatter udeladt, ligesom opkald til udlandet ikke er med i pjecen. Desuden
indeholder pjecen kun abonnementer, som ikke indeholder krav om, at man
betaler for andre abonnementer hos det samme selskab.

| alle beregninger af de manedlige udgifter indgar abonnementsafgiften og
udgifter til samtaler. For bredbandstelefoni indgar udgiften til en
bredbandsforbindelse ikke i beregningerne. Priser for bredbandsforbindelser
er eksklusiv prisen for en eventuel bererlinje.

Pjecen sammenligner prisoplysninger. Kvalitet sammenlignes ikke i pjecen,
men det bgr indga i overvejelserne, nar du traeffer dit valg.

Du finder falgende oversigter i denne pjece:

e Top 5: Her finder du de fem billigste selskaber i forhold til nogle
opstillede forbrugsmanstre pa mobil, fastnet, bredbandstelefoni,
bredbandsinternet og mobilt bredband.

e Ydelser og selskaber: Her kan du se en oversigt, hvor du med
udgangspunkt i forskellige forbrugsmanstre kan finde priserne hos
alle de selskaber, der er med i pjecen.

o Yderligere bemarkninger: Her finder du nogle generelle
bemeerkninger om prispjecens beregninger og om hver enkelt
udbyders abonnementer.

Som det fremgar ovenfor er det kun udbydernes sedvanlige listepriser, der
indgar i prispjecen. Hvis du vil have yderligere oplysninger om selskabernes
abonnementspriser, minuttakster, opkaldsafgifter og lignende for de
abonnementer, der er med i pjecen, kan du finde dem pa borger.itst.dk. Der
kan du ogsa finde flere abonnementsformer end de, der er med i denne pjece.

Pjecen udkommer fire gange om aret i februar, maj, august og november. Du
kan finde pjecen pa borgernes it-portal borger.itst.dk. Alle priser er pr. 1. juli
2010 og inklusive moms.


http://www.it-borger.dk/verktojer/teleguide�
http://www.it-borger.dk/verktojer/teleguide�
http://www.it-borger.dk/forbrug/prispjecen�

Prisudvikling

! /Endring 2008-2010.

I nedenstaende tabel vises prisudviklingen for det billigste tilbud i udvalgte
forbrugsprofiler fra prispjecen gennem de seneste ti ar. Alle belgb er baseret pa priser
pr. 1. juli det pagaeldende ar.

De forbrugsprofiler, der bruges i teleguiden, blev opdateret i 2003 og igen i
december 2007. For at en sammenligning af priserne over tid ikke skal vare pavirket
af endrede forbrugsmenstre i forbrugsprofilerne, er der i skemaet brugt samme
forbrugsprofil gennem hele perioden. Det er den forbrugsprofil, der var geeldende i
perioden 1998-2003, der er brugt for hele perioden.

Prisudvikling seneste ti ar, det billigste abonnement:

Forbrug og pris pr. maned

Mobil som |Mobil som| Fastnet | Bredband | Bredband

Maned/&r supplement | alternativ mindst mindst
90 150 300 2048/512 | 4096/512

minutter | minutter | minutter | kbit/s kbit/s
Juli 2000 149 kr. 180 kr. 186 kr. 995 kr.
Juli 2001 127 kr. 171 kr. 187 kr. 849 kr.
Juli 2002 119 kr. 171 kr. 188 kr. 785 kr.
Juli 2003 98 kr. 119 kr. 187 kr. 780 kr.
Juli 2004 81 kr. 115 kr. 186 kr. 530 kr.
Juli 2005 77 kr. 92 kr. 184 kr. 459 kr.
Juli 2006 76 kr. 92 kr. 181 kr. 459 kr.
Juli 2007 73 kr. 67 kr. 181 kr. 328 kr.
Juli 2008 40 kr. 68 kr. 181 kr. 169 kr. 249 kr.
Juli 2009 32 kr. 49 kr. 181 kr. 169 kr. 194 kr.
Juli 2010 49 kr. 54 kr. 181 kr. 119 kr. 139 kr.
Andring 00-
10 (lgbende -67 % -70% -3% -88 % - 44 %t
priser)
/Andring 00-
10 (faste -73% -75%  -20%  -90% - 46 %"
priser)




Veerd at vide

Du kan i flere tilfeelde opna rabat ved at samle flere abonnementer hos det
samme teleselskab; for eksempel hvis du samler internet og fastnet eller
mobil og fastnet. Bemaerk at alle abonnementer i denne pjece - og de
udregnede manedspriser - er baseret pa, at du ikke har samlet
abonnementerne hos det samme selskab. Pa www.teleguide.dk kan du selv
lave beregninger, hvor der tages hgjde for ”samlerabat”.

De bredbandshastigheder, som teleselskaberne markedsfarer, er typisk
hgjere end den reelle hastighed, du far som forbruger.

Med en hgjhastigheds forbindelse til internettet far du nye og bedre
muligheder for fx download af film, musik og anden underholdning.

Det er gratis at sende SMS-beskeder fra internettet. — Og det er altid gratis at
modtage SMS-beskeder, nar mobiltelefonen befinder sig i Danmark.

Du kan teste hastigheden pa din internetforbindelse pa
borger.itst.dk/verktojer/bredbaandsmaaleren

Maske kan det betale sig at have flere bredbandsabonnementer pa samme tid.
Sa kan du hele tiden veere online, ogsa nar du er pa farten.

Hvis du ringer meget lidt fra din mobiltelefon — eller hvis du naesten kun
bruger den til at modtage opkald — er det maske billigere at bruge taletidskort
eller forudbetaling via internettet end almindeligt abonnement.


http://www.teleguide.dk/�

Mobil som supplement til fastnet

Denne profil er relevant for dig, der bade har en mobiltelefon og desuden en
fastnettelefon derhjemme. Du sender ikke sms’er fra din mobiltelefon.

Med mobiltelefonen som supplement til en fastnettelefon er de beregnede
manedspriser baseret pa, at 1 ud af 10 samtaleminutter er fra dit hjemmeomrade,
mens 8% ud af 10 samtaleminutter er inden for selskabets gvrige dekningsomrade,
og %2 ud af 10 samtaleminutter er via roaming (brug af andre selskabers net, hvor
udbyderen ikke selv har mobildakning).

Ud af 10 samtaleminutter ligger gennemsnitligt 5 minutter pa hverdage fra kl. 8-18,
1 minut pa hverdage kl. 18-20, 1% minut pa hverdagsaftener og 2% minutter i
weekenden. 4 ud af 10 samtaleminutter er til en fastnettelefon, mens 6 ud af 10
minutter er til en mobiltelefon.

Den samlede pris pr. maned for abonnement og trafik er vist for de fem billigste
selskaber i tabellen nedenfor.

Mobil som supplement. Top 5 — manedspris ved angivet forbrug
(inklusive abonnement)

30 minutter 90 minutter 210 minutter

M1 Call me Call me

M1 - Gratis50 Pay 'n' Go Minut Tale 99 Free
0 kr. 48 kr. 106 kr.

M1 .. .

P?” me M1 - Gratis50 happ_|_|m0b|_|_

Pay 'n' Go Minut dobbelt O happii-maxii
16 kr. P 120 kr.

48 kr.

Mtel Mtel Mtel
Mtel Friends Mtel Friends Mtel Friends
17 kr. 52 kr. 121 kr.
BiBoB BiBoB BiBoB
BiBoB BiBoB BiBoB
18 kr. 54 kr. 126 kr.
CoolTEL CoolTEL CoolTEL
Basis Basis Basis
18 kr. 54 kr. 126 kr.

happiimobil happiimobil M1
happii-basiic happii-basiic M1 — NULopkaldsafgift
18 kr. 54 kr. 126 kr.

Se bemearkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet ”Yderligere
bemaerkninger” pa side 18.




Mobil som alternativ til fastnet

Denne profil er relevant for dig, der har en mobiltelefon, som du bruger i stedet for
en fastnettelefon. Det forudszttes, at du bruger mobilen pa ngjagtig samme made,
som du ville have brugt en fastnettelefon.

De beregnede manedspriser er derfor baseret pa, at alle opkald foretages fra dit
hjemmeomrade. Nogle selskaber har en billigere minuttakst, nar man ringer fra sit
hjemmeomrade, men selskaberne definerer hjemmeomrade forskelligt.

De beregnede manedspriser er baseret pa, at opkaldene er tidsmaessigt fordelt
ligesom for fastnettelefoni, det vil sige en naesten lige fordeling af samtaleminutter pa
hverdage kl. 8-18, pa hverdagsaftener og i weekenden. 8 ud af 10 samtaleminutter er
til en fastnettelefon, mens 2 ud af 10 samtaleminutter er til en mobiltelefon.

Den samlede pris pr. maned for abonnement og trafik er vist for de fem billigste

selskaber i tabellen nedenfor.

Mobil som alternativ. Top 5 - Manedspris ved angivet minutforbrug

(inklusive abonnement)

60 minutter 150 minutter 300 minutter
M1 Lebara Mobile Call me _
M1 - Gratis50 LEBARA Standarq Hallo 4_9 med Fri
13 kr (Automatisk Optankning) tale til fastnet
) 58 kr. 103 kr.
Lebara Mobile Call me Telenor
LEBARA Standard Pav 'n' Go Minut Selvhenter.dk
(Automatisk Optankning) y 69 kr med Frit til Fast
24 kr. ' 114 kr.
Call me One Mob?le Lebara Mobile
Pay 'n’ Go Minut One I_\/Iobllge LEBARA Standarq
28 kr (ved optankning pa 500 kr.) (Automatisk Optankning)
) 75 kr. 115 kr.
Verdo Tele M1 hanbii-mobil
FiberFlex M1 - Gratis50 oniierpllpgn
Online minut dobbelt Op 229 Kr
33 kr. 80 kr. '
UnoTel Vgrdo Tele Universal Telecom
. FiberFlex ) X
UnoMinut Online minut Universal Mobil
34 kr. 81 kr 138 kr.

Se bemarkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Yderligere

bemzrkninger” pa side 18.




Mobil med sms

Denne profil er relevant for dig, som bade har en mobiltelefon og desuden en
fastnettelefon derhjemme. Du bruger din mobiltelefon bade til tale og til at sende

sms’er.

For mobil med sms er de beregnede manedspriser baseret pa samme opkaldsmgnster,

som geelder for mobil som supplement til fastnet, se side 6.

Der er vist tre forskellige forbrugsprofiler. Profilen med det laveste samtaleforbrug
har det hgjeste antal sms’er (50 pr. dag). | de to andre profiler svarer antallet af
sms’er til det dobbelte af antallet af minutter (hhv. 6 og 14 sms’er pr. dag).

Den samlede pris pr. maned for abonnement, trafik og sms’er er vist for de fem
billigste selskaber i tabellen nedenfor.

Mobil med sms. Top 5 - Manedspris ved angivet minut- og sms-forbrug

(inklusive abonnement)

30 min. + 1.500 sms

90 min. + 180 sms

210 min. + 420 sms

. M1
NanoMob!I M1 - Gratis50 On_Fong
NanoMobil dobbelt O Fastpris 5 timer
24 kr. P 149 kr.
62 kr.

BiBoB BiBoB happiimobil
BiBoB SMS BiBoB happii-maxii
68 kr. 68 kr. 154 kr.

M1 . . .
M1 - Gratis50 happiimobil BiBoB
) happii-basiic BiBoB
med Fri SMS 68 kr 160 kr
69 kr. ) )
OnFone . Mtel
OnFone Sekund med mgggmgg:: Mtel Friends med
FriSMS og MMS 72 kr SMS Away
79 kr. ) 167 kr.
Lebara Mobile M1
evercall LEBARA Standard NULopkaldsafaift
Sprint med everSMS (Automatisk P! gt
. med FriSMS Mini
87 kr. Optankning) 168 kr
73 kr. )
OISTER Call me
OISTER Mobil SMS 99 Free
87 kr. 168 kr.

Se bemerkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Y derligere

bemarkninger” pa side 18.




Fastnet

Det er forudsat, at telefonen bruges, sa der er en nasten ligelig fordeling af
samtaleminutter pa hverdage kl. 8-18, pa hverdagsaftener og i weekenden. De

beregnede manedspriser er baseret pa, at ud af 10 samtaleminutter er 8 minutter til
fastnet og 2 minutter til mobil.

Den samlede pris pr. maned for abonnement og trafik er vist for de fem billigste
selskaber i tabellen nedenfor.

Fastnet. Top 5 - Manedspris ved angivet minutforbrug (inklusive abonnement)

60 minutter 150 minutter 300 minutter 900 minutter 1.800 minutter
L'EASY Universal Telecom | Universal Telecom TDC TDC
L'EASY PSTN Fastnet Analog Fastnet Analog TDC Fastnet Max | TDC Fastnet Max
129 kr. 170 kr. 233 kr. 413 kr. 527 kr.
Universal Telecom L'EASY L'EASY ACN ACN
Fastnet Analog L'EASY PSTN L'EASY PSTN Dggnet Rundt Dggnet Rundt
133 kr. 175 kr. 251 kr. 425 kr. 652 kr.

A+ Telecom A+ Telecom A+ Telecom Universal Telecom | Universal Telecom
A+ Abonnement A+ Abonnement A+ Abonnement Universal Altid Universal Altid
146 kr. 186 kr. 253 kr. 429 kr. 671 kr.

DLG Tele DLG Tele ACN Dféiggﬁet Telia
DLG Fastnet 10/20 | DLG Fastnet 10/20 Business Fastoris+ Telia Altid Fastnet
151 kr. 194 kr. 262 kr. p 799 kr.
505 kr.
ACN ACN TeleNordic Telia DLGDllz_z?stnet
Business Business TeleNordic Fastnet | Telia Altid Fastnet Fastoris+
158 kr. 197 kr. 268 kr. 507 kr. 808pkr

Se bemarkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Yderligere
bemarkninger” pa side 18.




Bredbandstelefoni

Beregningerne forudsztter samme forbrugsmgnster som for fastnettelefoni. Det
indebaerer, at telefonen bruges, sa der er en nasten ligelig fordeling af
samtaleminutter pa hverdage kl. 8-18, pa hverdagsaftener og i weekenden. De

beregnede manedspriser er baseret pa, at ud af 10 samtaleminutter er 8 minutter til
fastnet og 2 minutter til mobil.

Bredbandstelefoni forudsatter en bredbandsforbindelse. Udgiften til
bredbandsforbindelsen indgar ikke i de viste priser.

Den samlede pris pr. maned for abonnement og trafik er vist for de fem billigste
selskaber i tabellen nedenfor.

Bredbandstelefoni. Top 5 - Manedspris ved angivet minutforbrug
(inklusive abonnement)

60 minutter 150 minutter 300 minutter 900 minutter 1.800 minutter
TELEFON- TELEFON-
UnoTel UnoTel UnoTel
IP-telefoni - IP-telefoni - IP-telefoni - SELSKABET SELSKABET
TFS-FLAT 50 TFS-FLAT 50
Forbrugsafregnet | Forbrugsafregnet | Forbrugsafregnet KONTANT KONTANT
22 kr 55 kr 111 kr
' ' ' 239 kr. 427 kr.
TELEFON-
Viptel At SELSKABET Tellio Tellio
Viptel TalkNoFee TES A I4 carte TFS-FLAT 50 Tellio Micro Tellio Micro
29 kr. KONTANT 253 kr. 437 kr.
69 kr.
113 kr.
OnFone Viptel Fonet Redspot OnFone
Snak lgs Viptel TalkNoFee | Plus Abonnement | Fastpris Danmark Fastpris
39 kr. 71 kr. 119 kr. 260 kr. 445 kr.
TELEFON- OnFone Redspot OnFone Redspot
SELSKABET . . )
TES A |4 carte Snak lgs Fastpris Danmark Fastpris Fastpris Danmark
73 kr. 126 kr. 261 kr. 460 kr.
40 kr.
evercall evercall
Telsome Fonet Tellio evercall dansk evercall dansk
Telsome Basis IP | Plus Abonnement Tellio Micro flatrate- flatrate-
44 kr. 74 kr. 130 kr. abonnement abonnement
280 kr. 480 kr.

Se bemarkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Yderligere

bemzrkninger” pa side 18.
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Bredbandsinternet

Priserne i skemaet baserer sig pa et ubegraenset forbrug (flatrate). Kun produkter, der
udbydes landsdaekkende, er medtaget. Med landsdakkende menes, at produktet
udbydes til mindst 80 procent af befolkningen.

Priserne er eksklusive samlerabatter, ligesom kampagnepriser ikke er medtaget.
Eventuelle omkostninger til fastnetforbindelse eller barerlinje indgar ikke i priserne.

De anfarte hastigheder geelder den markedsfgrte downloadhastighed hhv. den
markedsfgrte uploadhastighed.

Den samlede pris pr. maned for abonnement og trafik er vist for de fem billigste
selskaber i tabellen nedenfor.

Bredbandsinternet. Top 5 - Manedspris ved ubegraenset forbrug

Mindst 2048/512 Mindst 4096/512 Mindst 10/1 Mindst 20/2
kbit/s kbit/s Mbit/s Mbit/s
Skyline Skyline Skyline Dansk Net
Skyline Skyline Skyline Bredband

2048/512 4096/512 10240/1024 20480/2048
119 kr. 139 kr. 179 kr. 298 kr.
Dansk Net Fullrate Dansk Net A+ Telecom
Bredband Bredband m. fast telefon Bredband A+ ADSL
3072/1024 4096/1024 10240/1024 20480/2048
169 kr. 179 kr. 199 kr. 299 kr.
Telia Telia Fullrate Perspektiv Bredband
Telia Bredband Telia Bredband Bredband m. fast telefon Maxi20
2048/512 4096/512 10240/1024 20480/2048
169 kr. 189 kr. 199 kr. 299 kr.
Fullrate TELMORE Telia UnoTel
Bredband m. fast telefon TELMORE Bredband Telia Bredband ADSL
4096/1024 4096/512 10240/1024 20480/2048
179 kr. 189 kr. 199 kr. 299 kr.
UnoTel UnoTel Telenor Fullrate
ADSL ADSL Bredband M Bredband m. fast telefon
2048/1024 4096/512 10240/1024 20480/2048
179 kr. 189 kr. 204 kr. 349 kr.
TELMORE
TELMORE Bredband
20480/2048
349 kr.

Se bemarkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Y derligere

bemaerkninger” pa side 18.
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Mobilt bredband

Manedsprisen for brug af mobilt bredband er vist i skemaet nedenfor. Priserne
baserer sig pa, at der i abonnementsprisen indgar et forbrug pa minimum 5 GB.

Priserne er eksklusive samlerabatter, ligesom kampagnepriser ikke er medtaget.

De anfarte hastigheder er de markedsferte download- og uploadhastigheder.

Den samlede pris pr. maned for abonnement og trafik er vist for de fem billigste
selskaber i tabellen nedenfor.

Mobilt bredba&nd. Top 5 — Manedspris ved mindst 5 GB inkluderet
(inklusive abonnement)

Mindst 1000/384 kbit/s

Mindst 3000/384 kbit/s

OnFone Callme
Mobilt Bredband Medium Mobilt Bredband
1000/384 4000/384
79 kr. 156 kr.

. Mlo OnFone
Mobilt Bredband FLEX Mobilt Bredband Large
147 kr. 199 kr.

CBB Mobil Fullrate
Mobil Bredband Méned Mobilt Bredband
2000/384 5000/384
148 kr. 269 kr.
Call me M1
Mobilt Bredband Mobilt Bredb&nd TURBO
4000/384 5700/384
156 kr. 275 kr.
Fullrate UnoTel
Mobilt Bredband Mobilt Bredband
2000/384 5700/384
159 kr. 289 kr.
OISTER
Mobilt Bredband
2000/384
159 kr.
TELMORE
Mobilt Bredband
2000/384
159 kr.
UnoTel
Mobilt Bredband
2000/384
159 kr.

Se bemarkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet "Yderligere

bemarkninger” pa side 18.



Ydelser og selskaber

Pa de falgende sider kan du for hvert selskab se de samlede priser for det billigste
abonnement ved forskellige forbrugsprofiler pa mobil, fastnet, bredbandstelefoni,
bredbandsinternet og mobilt bredband. Priserne er opgjort som prisen for forbruget pr. maned
inklusive abonnement og pa basis af de priser, der var galdende den 1. juli 2010.

Mobil som supplement til fastnet - Forbrug og pris pr. maned (inklusive abonnement)

30 a0 210
Selskab 30 min. 90 min. 210 min. min. | min. | min.

3 3Boost 29 3Boost 29 3Boost 29 32 92 215
A+ Telecom MobilPlus MobilPlus MobilPlus 68 170 378
ACN ACN Talk-A-Bit ACN Talk-A-Bit ACN Talk-A-Bit 52 116 247
BiBoB BiBoB BiBoB BiBoB 18 54 126
Call me Pay 'n' Go Minut Pay 'n' Go Minut Tale 99 Free 16 48 106
CBB Mohil CBB Sekund CBB Sekund CBB Sekund 27 80 188
CooITEL Basis Basis Basis 18 54 126
DLG Tele DLG Mobil Mini 29 DLG Mobil Mini 29 DLG Mobil 200 57 157 334
evercall Sprint Sprint Sprint 27 80 188
happiimobil happii-basiic happii-basiic happii-maxii 18 54 120
L'EASY L'EASY PLUS L'EASY PLUS L'EASY PLUS 26 77 179

LEBARA Standard LEBARA Standard LEBARA Standard

(Automatisk (Automatisk (Automatisk
Lebara Mobile Optankning) Optankning) Optankning) 19 55 129

M1 - Gratis50 M1 -

M1 M1 - Gratis50 dobbelt Op NULopkaldsafgift 0 48 126
Mtel Mtel Friends Mtel Friends Mtel Friends 17 52 121
NanoMobil NanoMobil NanoMobil NanoMobil 24 72 168
OISTER OISTER Mobil OISTER Mobil OISTER Mobil 87 123 195

One Mobile (ved One Mobile (ved One Mobile (ved

optankning p& 500 | optankning pd 500 | optankning p& 500
One Mobile kr.) kr.) kr.) 63 96 226
OnFone OnFone Minut OnFone Minut OnFone Minut 20 60 140
Skyline SkyLine MobilTank | SkyLine MobilTank | SkyLine MobilTank 29 85 200
TDC Click Sekund Click Sekund Click Sekund 28 84 196
Telenor Selvhenter.dk Tale - S Tale - M 27 80 183
Telia Ringo Sekund Ringo Sekund Telia Flex 5 timer 24 72 150
TELMORE TELMORE Tale TELMORE Tale TELMORE Tale 24 71 166
Universal Telecom Universal Mobil Universal Mobil Universal Mobil 40 69 127
UnoTel UnoSekund UnoSekund UnoSekund 22 66 154

FiberFlex Online FiberFlex Online FiberFlex Online
Verdo Tele sekund minut minut 25 65 152
We Mobile We Mobile Basis We Mobile Basis We Mobile Basis 31 90 211

Se bemarkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Yderligere bemarkninger” pa side 18.
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Mobil som alternativ til fastnet - Forbrug og pris pr. maned (inklusive abonnement)

60 150 | 300
Selskab 60 min. 150 min. 300 min. min. | min. | min.
3Boost 29 med Fri
3 3Boost 29 3Boost 29 til Fastnet 48 118 149
A+ Telecom MobilPlus MobilPlus MobilPlus 97 220 425
ACN ACN Talk-A-Bit ACN Talk-A-Bit ACN Talk-A-Bit 80 172 324
BiBoB BiBoB BiBoB BiBoB 36 90 180
Hallo 49 med Fri
Call me Pay 'n' Go Minut Pay 'n' Go Minut tale til fastnet 28 69 103
CBB Mobil CBB Minut CBB Minut CBB Minut 39 94 189
CoolTEL Basis Basis Basis 36 90 180
DLG Tele DLG Mobil Mini 29 | DLG Mobil Mini 29 | DLG Mobil 200 85 201 350
Maraton med Maraton med Maraton med
evercall everSMS everSMS everSMS 39 94 188
happiimobil happii-basiic happii-basiic happii-maxii 36 90 129
L'EASY L'EASY PLUS L'EASY PLUS L'EASY PLUS 45 111 222
LEBARA Standard | LEBARA Standard | LEBARA Standard
(Automatisk (Automatisk (Automatisk
Lebara Mobile Optankning) Optankning) Optankning) 24 58 115
M1 - Gratis50 M1 - Gratis50
M1 M1 - Gratis50 dobbelt Op dobbelt Op 13 80 178
Mtel Mtel Friends Mtel Friends Mtel Friends 35 88 176
NanoMobil NanoMobil NanoMobil NanoMobil 42 104 207
OISTER OISTER Mobil OISTER Mobil OISTER Mobil 100 147 224
One Mobile (ved One Mobile (ved One Mobile (ved
optankning p& 100 | optankning pa 500 | optankning pa 500
One Mobile og 200 kr.) kr.) kr.) 48 75 149
OnFone Onfone Minut Onfone Minut Fastpris 5 timer 35 86 149
SkyLine SkyLine SkyLine
Skyline MobilTank MobilTank MobilTank 45 112 224
TDC wupti mobil wupti mobil wupti mobil 41 100 200
Selvhenter.dk med | Selvhenter.dk med
Telenor Selvhenter.dk Frit til Fast Frit til Fast 41 82 114
Telia Ringo Minut Ringo Minut Telia Flex 5 timer 39 97 150
TELMORE TELMORE Tale TELMORE Tale TELMORE Tale 41 102 204
Universal Telecom | Universal Mobil Universal Mobil Universal Mobil 48 82 138
UnoTel UnoMinut UnoMinut UnoMinut 34 83 166
FiberFlex Online FiberFlex Online FiberFlex Online
Verdo Tele minut minut minut 33 81 162
We Mobile We Mobile Basis We Mobile Basis We Mobile Basis 48 117 234

Se bemarkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet "Yderligere bemarkninger” pa side 18.
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Mobil med sms - Forbrug og pris pr. maned (inklusive abonnement)

30 90 210
min. min. | min.

30 min. og 90 min. og 210 min. og 1.500 | 180 420

Selskab 1.500 SMS 180 SMS 420 SMS SMS SMS | SMS

3 3Boost 29 med SMS Fri | 3Boost 29 3Boost 29 131 128 299

A+ Telecom MobilPlus MobilPlus MobilPlus 818 260 588
ACN Talk-A-Bit m/ ACN Talk-A-Bit m/ ACN Talk-A-Bit m/

ACN SMS-A-Lot More SMS-A-Lot SMS-A-Lot More 321 145 316

BiBoB BiBoB SMS BiBoB BiBoB 68 68 160
Pay 'n' Go Minut med

Call me stor SMS-pakke Pay 'n' Go Minut SMS 99 Free 95 75 168

CBB Mohil CBB Sekund med SMS | CBB Sekund CBB Sekund med SMS 91 114 241

CooITEL Basis med Frisms Basis Basis med Frisms 97 88 205

DLG Mobil 200 m.

DLG Tele DLG Mobil SMS DLG Mobil Mini 29 Fordelspakken 202 202 433

evercall Sprint med everSMS Sprint Sprint med everSMS 87 103 247
happii-basic

happiimobil m/ Frii-sms/mms happii-basiic happii-maxii 97 68 154
L'EASY PLUS m/ SMS-

L'EASY Pakke L'EASY PLUS L'EASY PLUS 125 111 259
LEBARA Standard LEBARA Standard LEBARA Standard
(Automatisk (Automatisk (Automatisk

Lebara Mobile Optankning) Optankning) Optankning) 169 73 171
M1 - Gratis50 M1 - Gratis50 M1 - NULopkaldsafgift

M1 med Fri SMS dobbelt Op med FriSMS Mini 69 62 168
Mtel Friends med SMS Mtel Friends med SMS

Mtel Away Mtel Friends Away 106 79 167

NanoMobil NanoMobil NanoMobil NanoMobil 24 72 168

OISTER OISTER Mobil OISTER Mobil OISTER Mobil 87 123 195
One Mobile (ved One Mobile (ved One Mobile (ved

One Mobile optankning pa 500 kr.) | optankning pa 500 kr.) | optankning pa 500 kr.) 304 128 301
Onfone Minut med

OnFone FriSMS og MMS OnFone Minut Fastpris 5 timer 79 87 149

Skyline SkyLine MobilTank SkyLine MobilTank SkyLine MobilTank 314 119 280

TDC Click Sekund + Fri Sms | wupti mobil Click Sekund + Fri Sms 107 119 275
Selvhenter.dk med Taletid 299 med SMS Selvhenter.dk med

Telenor SMS Pakke Max SMS Pakke 87 112 247

Telia Flex 5 timer

Telia Telia Flex m. fri SMS Ringo Sekund m. fri SMS 119 108 230
TELMORE Tale med TELMORE Tale med
Ubegraenset SMS & Ubegreenset SMS &

TELMORE MMS TELMORE Tale MMS 93 107 235

Universal

Telecom Universal Mobil Universal Mobil Universal Mobil 325 103 207
UnoSekund

UnoTel med Fri sms/mms UnoSekund UnoSekund 101 95 222
FiberFlex Online FiberFlex Online minut

Verdo Tele sekund med Fri SMS FiberFlex Online minut med Fri SMS 104 101 231

We Mobile We Mobile Basis We Mobile Basis We Mobile Basis 316 124 291

Se bemaerkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Yderligere bemeerkninger” pa side 18.
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Fastnet

De fleste selskaber tilbyder at varetage hele kundeforholdet, det vil sige bade abonnement og
samtaler i forbindelse med fastnettelefoni. Manedspriserne hos disse selskaber er saledes
inklusive selskabernes pris for abonnement. Manedspriserne hos de selskaber, der kun
tilbyder trafik, er tillagt abonnementsprisen for TDC’s almindelige fastnetabonnement "TDC
Fastnet".

Fastnet - Forbrug og pris pr. maned (inklusive abonnement)

60 150 300 900 | 1.800
Selskab Abonnement min. | min. | min. | min. | min.
A+ Telecom A+ Abonnement 146 186 253 522 925
ACN Business 158 197 262 425 652
DLG Tele DLG Fastnet 10/20 151 194 268 505 808
Facilicom Facilicom Home 171 214 287 577 | 1.012
L'EASY LEASY PSTN Fastnetabonnement 129 175 251 555 | 1.011
TDC TDC Telefoni 164 206 273 413 527
Telenor Fastnet 171 233
TeleNordic TeleNordic Fastnet 161 201 268 535 935
Telia Telia Fastnet Abonnement 169 220 306
Universal Telecom Universal Telecom Fastnet Analog 133 170 233

Selskabet tilbyder ikke selv fastnetabonnement. Priserne er baseret
pa TDC's abonnement.

Dggnet Rundt
TDC Friweekend

DLG Fastnet Fastpris+
TDC FriFastnet

Se bemarkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Y derligere bemarkninger” pa side 18.
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Bredbandstelefoni - Forbrug og pris pr. maned (inklusive abonnement)

60 150 300 900 1.800
Selskab Abonnement min. min. min. min. min.
ACN ACN inVision XTRA with Videophone 103 124 160 302 514
bolig:net bolig:net Ren Tale 69 99 150 352 656
evercall evercall forbrugsafregnet abonnement 51 82 135 280 480
Fonet Plus abonnement 47 74 119 299 569
OnFone Snak lgs 39 73 131 261 445
Redspot IP-Telefoni Basis 64 92 126 260 460
TELEFONSELSKABET | TFS Ala carte 40 69 113 239 427
TeleNordic TeleNordic IP basic 58 101 172
Tellio Tellio Micro 81 100 130 253 437
Telsome Telsome Basis IP 44 79 138 373 727
UnoTel IP-telefoni - Forbrugsafregnet 22 55 111 332 663
Viptel Viptel TalkNoFee 29 71 142 302 504
everlove dansk flatrate-abonnement
Fastpris
Fastpris Danmark
TFS-FLAT 50 KONTANT
Viptel TalkNetwork
Bredbandsinternet — Hastighed og pris pr. maned ved ubegraenset forbrug
Selskab Mindst 2.048/512 Mindst 4.096/512 Mindst 10/1 Mbit/s Mindst 20/2 Mbit/s 2.048/512 | 4.096/512 10/1 20/2
A+ Telecom A+ ADSL 6144/1024 A+ ADSL 6144/1024 A+ ADSL 10240/1024 A+ ADSL 20480/2048 209 209 239 299
Dansk Net Bredband 3072/1024 Bredband 10240/1024 Bredband 10240/1024 Bredband 20480/2048 169 199 199 298
DLG Tele DLG Bredband DLG Bredband DLG Bredband 179 199 279
2048/512 4096/512 10240/1024
Fullrate Bredband m. fast telefon | Bredband m. fast telefon | Bredband m. fast telefon | Bredband m. fast telefon | 179 179 199 349
4096/1024 4096/1024 10240/1024 25600/2048
Perspektiv Mini5 5120/1024 Mini5 5120/1024 Midi10 10240/1024 Maxi20 20480/2048 199 199 249 299
Bredband
Skyline Skyline 2048/512 Skyline 4096/512 Skyline 10240/1024 119 139 179
TDC TDC Bredband TDC Bredband TDC Bredband 249 249 299
5120/512 5120/512 10240/1024
Telenor Bredband S 2048/512 Bredband M 10240/1024 | Bredband M 10240/1024 | Bredband XXL 184 204 204 354
20480/2048
Telia Telia Bredband Telia Bredband Telia Bredband 169 189 199
2048/512 4096/512 10240/1024
TELMORE TELMORE Bredbénd TELMORE Bredbénd TELMORE Bredbéand TELMORE Bredband 179 189 249 349
2048/512 4096/512 10240/1024 20480/2048
UnoTel ADSL 2048/512 ADSL 4096/512 ADSL 20480/1024 ADSL 20480/2048 179 189 249 299

Mobilt bredband - Hastighed og pris pr. maned ved mindst 5 GB inkluderet (inklusive abonnement)

Selskab Mindst 1 Mbit/s/384 kbit/s Mindst 3 Mbit/s/384 kbit/s 1/384 3/384

3 Eazylnternet Classic 2000/384 EazylInternet Premium 16000/1300 199 299

Call me Mobilt Bredband 4000/384 Mobilt Bredband 4000/384 156 156

CBB Mobil Mobil Bredband Mé&ned 2000/384 148

DLG Tele DLG Mobilt Bredband 3000/384 DLG Mobilt Bredband 3000/384 299 299

Fullrate Mobilt Bredband 2000/384 Mobilt Bredband 5000/384 159 269

L'EASY SURF L'EASY 2000/384 279

M1 Mobilt Bredb&nd FLEX 2000/384 Mobilt Bredbdnd TURBO 5700/384 147 275

OISTER Mobilt Bredband 2000/384 159

Onfone Mobilt Bredband Medium 1000/384 Mobilt Bredband Large 3600/384 79 199

Skyline SkyLine Mobilt Bredb&nd 1000/384 SkyLine Mobilt Bredb&nd 3000/384 198 298

TDC Mobilt Bredband 2 Mbit 2000/384 Mobilt Bredband 5000/384 199 299

Telenor Mobilt Bredband M 2000/384 Mobilt Bredband L 3600/1400 204 304

Telia Mobilt Bredbénd 5GB 2000/384 Mobilt Bredb&nd 10GB 4000/384 209 309

TELMORE Mobilt Bredband 2000/384 Mobilt Bredband 5000/384 159 289

UnoTel Mobilt Bredband 2000/384 Mobilt Bredband 5700/384 159 289
Se bemaerkninger om de enkelte abonnementer under afsnittet Yderligere bemaerkninger” pa side 18.
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Yderligere bemaerkninger

Taksering

Mobilselskabernes minuttakster anvendes pa forskellig made alt efter, hvilket
abonnement, der er tale om. | nogle abonnementer takseres pr. pabegyndt sekund
(1/60 af minuttaksten), andre abonnementer takseres pr. pabegyndt minut. Prispjecen
tager hgjde for de forskellige takseringsformer i beregningerne. Nedenfor under
"Bemarkninger om udbydernes abonnementer” vil det fremga, hvis et abonnement
ikke takseres pr. pabegyndt sekund.

Gebyrer

Gebyrer, som forbrugerne ikke kan undga, er i prispjecen lagt til den manedlige
abonnementsafgift. Hvor der er flere valgmuligheder, men de alle er gebyrbelagt,
indgar det mindste gebyr i prispjecen. Gebyrerne kan optraede under forskellige
betegnelser som for eksempel faktureringsgebyr, regningsgebyr eller
administrationsgebyr.

Tag dit telefonnummer med, nar du skifter til et andet selskab

Ved skift til et andet teleselskab skal det gamle selskab altid lade dig medtage dit
telefonnummer, hvis du gnsker det. Men vaer opmarksom pa om det nye selskab vil
modtage dit nummer, det er nemlig frivilligt. Dit gamle teleselskab ma ikke opkrave
betaling for at afgive nummeret. Derimod ma dit nye teleselskab godt opkrave
betaling for at modtage nummeret.

Hastigheder

De anfgrte hastigheder pa bredband gealder den markedsfarte downloadhastighed og
den markedsfgrte uploadhastighed. Den reelle hastighed, man far som forbruger, er
mindre end den markedsfarte hastighed. Mobilt bredband bruger radiosignaler og
mobilmaster, hvilket betyder, at din hastighed kan svinge. Befinder du dig langt fra
masten, eller er der mange samtidige aktive brugere, vil hastigheden veere nedsat,
fordi den kapacitet, der er til radighed, bliver delt mellem de brugere, der er koblet pa
masten. Dertil kommer en forsinkelse, som typisk er hgjere, nar internetopkoblingen
sker via 3G-nettet end via en ADSL opkobling. Nar man sender en datapakke over
internettet, sa skal man have en "kvittering” retur, fgr den naste pakke sendes. Jo
hgjere forsinkelse eller latency, der er pa en kvittering, jo langsommere bliver
forbindelsen, selv om der er nok sa meget datakapacitet.

Bemeaerkninger om selskabernes abonnementer

Nedenfor findes en raekke bemarkninger om de abonnementer, der er opfart som et
selskabs billigste ved mindst en af de pa forhand fastlagte forbrugsprofiler (se
"Ydelser og selskaber" side 13-17).

3

Mobilabonnementet 3Boost 29 takseres pr. pabegyndt minut. 3’s mobile
bredbandsabonnementer EazyInternet Classic og Eazyinternet Premium har en
forbrugsgraense pa 20 GB pr. maned. Ved overskridelse forbeholder 3 sig ret til at
opsige eller begraense hastigheden veesentligt pa abonnementet resten af maneden.

A+ Telecom
A+ Telecom opkreaever et manedligt administrationsgebyr pa 15 kroner for deres
mobilabonnement MobilPlus. Dette administrationsgebyr er medregnet som
abonnementsafgift.
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Bredbandsabonnementerne A+ ADSL 6144/1024, 10240/1024 og 20480/2048
leveres som fleksibelt bredband. Der garanteres en uploadhastighed pa 128 kbit/s,
men leveres mest muligt, hvis kobberledningens kapacitet gar det muligt.

ACN

Fastnetabonnementet ACN Business kan tegnes af bade private og erhvervskunder.
For fastnetabonnementet ACN Dggnet rundt geelder, at opkald til fastnet af leengere
varighed end 60 minutter takseres til almindelig minuttakst efter prislisten for den
tid, der ligger ud over 60 minutter. Denne taksering indgar ikke i prispjecens
beregninger, idet den kan undgas ved at afbryde opkaldet og ringe op igen. | ACN
Dgagnet rundt beregnes ingen opkaldsafgift for kald til fastnet.

BiBoB
Mobilproduktet BiBoB Mobil er forudbetalt taletid. For BiBoB Mobil opkraeves et
minimumsforbrug pa 10 kroner om maneden. Der tankes op via internet.

Call me

Mobilabonnementerne Pay 'n’ Go Minut og Hallo 49 er forudbetalt taletid, der
tankes op via internet. De takseres pr. pabegyndt minut, og der opkraves et
minimumsforbrug pa 9 kroner om maneden.

Mobilt bredband fra Call me har en forbrugsgreense pa 10 GB pr. maned. Ved
overskridelse forbeholder Call me sig ret til at begraense, afbryde eller opsige
abonnementet uden ansvar og varsel. For mobilt bredband opkraeves et
regningsgebyr pa 6,50 kr. pr. maned. Dette regningsgebyr er medregnet som
abonnementsafgift.

CBB Mohil

Mobilabonnementer CBB Sekund og CBB Minut er forudbetalt taletid. Det
forudbetalte belgb er gyldigt i 240 dggn efter optankningen. | beregningen af
manedspriserne er det forudsat, at der tankes op via internet. Alle tre abonnementer
forudsaetter et minimumsforbrug pa 29 kroner over to maneder. Opnas
minimumsforbruget ikke, opkraeves der 8,50 kroner pr. maned. Ved brug af Tank-
Op-Kort kabt i dagligvarehandlen opkreever CBB en hgjere minuttakst, end hvis der
tankes op via internet. CBB Minut takseres pr. pabegyndt minut. For CBB’s Mobil
Bredband Maned er forbrugsgreensen 10 GB.

CoolTEL

Mobilabonnementet Basis er forudbetalt taletid. Der tankes op via internet. Begge
abonnementer forudsatter et minimumsforbrug pa 50 kroner over tre maneder ellers
opkraeves 10 kroner.

DLG Tele
Mobilabonnementerne DLG Mobil Mini 29, DLG Mobil 200 og DLG Mobil SMS
takseres pr. pabegyndt minut. For DLG Mobil Mini 29 og DLG Mobil 200 opkraves
et manedligt minimumsforbrug pa henholdsvis 29 kroner og 200 kroner.
Minimumsforbruget inkluderer kun tale, hvilket der er taget hgjde for i prispjecens
beregninger.
Fastnetabonnementerne DLG Fastnet 10/20 og DLG Fastnet Fastpris+ takseres pr.
pabegyndt minut. For DLG’s mobile bredband er forbrugsgraeensen 10 GB pr. maned.
Overskrides denne grense, vil dette forbrug ikke blive takseret, men DLG Tele vil
rette henvendelse til kunden. Hvis kunden herefter fortsat overskrider greensen pa 10
GB, forbeholder DLG Tele sig ret til at begreense, afbryde eller opsige abonnementet
uden varsel.
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evercall

Mobilabonnementerne Sprint og Marathon er forudbetalt taletid. Der tankes op via
internettet. Begge abonnementer takseres pr. pabegyndt minut.
Bredbandstelefoniabonnementet evercall og evercall dansk flatrate er forudbetalt
taletid. Der tankes op via internet.

Facilicom

Facilicoms fastnetabonnement Facilicom Home bruger forvalg. Det betyder, at man
skal have et telefonabonnement hos et andet teleselskab. Beregningerne i prispjecen
inkluderer prisen for et fastnetabonnement hos TDC. Facilicom opkrever et
manedligt administrationsgebyr pa 7,50 kroner for deres abonnement. Dette
administrationsgebyr er medregnet som abonnementsafgift.

Fonet
Bredbandstelefoniabonnementet Plus er forudbetalt taletid. Der tankes op via
internet.

Fullrate

Fullrates bredbandsinternetabonnementer er inklusive fastnet telefon.

Fullrates mobile bredband har en forbrugsgraense pa 5 GB pr. maned. Ved
overskridelse forbeholder Fullrate sig ret til midlertidigt at speerre forbindelsen.

happiimobil

Mobilabonnementerne happii-basic og happii-maxii er forudbetalt taletid. Der tankes
op via internet. Mobilabonnementerne forudsetter et forbrug hver maned, ellers
opkraeves 10 kroner.

L'EASY

Mobilabonnementet L'EASY PLUS selges via internet, hvor der kan betales med
Dankort. Ved oprettelse af abonnementerne medfalger en servicepakke til 9 kroner
pr. maned. Servicepakken er aktiveret fra start, men kan afmeldes efter oprettelse.
Servicepakken indgar ikke i beregningerne af manedspriser. L'EASY PLUS
abonnementerne takseres pr. pabegyndt minut.

For det mobile bredbandsabonnement SURF L'EASY falger der ikke et USB-modem
med ved bestilling, men kan kabes separat for 984 kr.

Lebara Mobile

Mobilabonnementet LEBARA Standard (Automatisk Optankning) er forudbetalt
taletid. Der kan tankes op via internet med gyldighed i 9 maneder fra det tidspunkt,
hvor der tankes op. Lebara Mobile tilbyder ogsa skrabekort, som kan kabes i
dagligvarehandlen til en veerdi af 100, 200 eller 500 kroner. Disse kort har en
gyldighedsperiode pa 9 maneder fra de tages i brug. Lebara Mobile opkraever en
hgjere samtaletakst ved brug af skrabekort, end hvis der tankes op via internet. |
beregningen af manedspriserne er det forudsat, at der tankes op via internet.
LEBARA Standard (Automatisk Optankning) takseres pr. pabegyndt minut.

M1

Mobilabonnementerne M1 — Gratis50, M1 — Gratis50 dobbelt Op og M1 —
NULopkaldsafgift, er forudbetalt taletid. M1 — Gratis50 og M1 — Gratis50 dobbelt
Op takseres pr. pabegyndt minut. Telefonsvarer og vis-nummer er ikke indeholdt i
M1 — Gratis50 eller M1 — Gratis50 dobbelt Op, men kan tilkgbes enkeltvis for 9
kroner pr. maned. Der tankes op via internet.
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| M1’s bredband 2000/384 Flex er der inkluderet 5 GB pr. maned og for bredband
5700/384 Turbo er forbrugsgraensen 10 GB. Forbrug derudover afregnes til 1 krone
pr. MB.

Mtel
Mobilabonnementet Mtel Friends er forudbetalt taletid. Der tankes op via internet.
Begge abonnementer forudsatter et minimumsforbrug pa 10 kroner om maneden.

NanoMobil
NanoMobil er forudbetalt taletid. Der tankes op via internettet. Abonnementet
takseres pr. pabegyndt minut.

OISTER

OISTER mobil er forudbetalt taletid. Der tankes op via internettet. Abonnementet
takseres pr. pabegyndt minut. Til det mobile bredbandsabonnement falger USB-
modem ikke automatisk med ved bestilling, men kan kgbes separat for 399 kroner
uden binding.

One Mobile
One Mobiles mobilabonnement forudsztter, at der tankes op for 100, 200 eller 500
kroner pr. gang. Der skal mindst tankes op hver ottende maned.

OnFone

Bredbandstelefoniabonnementerne Snak lgs og Fastpris er forudbetalt taletid. Der
tankes op via internet. Begge abonnementer takseres pr. pabegyndt minut.
Mobilabonnementet OnFone Minut er forudbetalt taletid, der tankes op via internet.
Begge abonnementer takseres pr. pabegyndt minut. Fastpris 5 timer takseres pr.
sekund.

OnFones mobile bredbandsabonnementer 1000/384 og 3600/384 har
forbrugsgraenser pa 5 GB henholdsvis 10 GB pr. maned. Overskrides
forbrugsgraensen, forbeholder OnFone sig ret til at begranse eller afbryde
abonnementet uden yderligere varsel.

Skyline

Abonnementet Skyline MobilTank er forudbetalt taletid. Der tankes op via internet.
Abonnementet forudsatter et minimumsforbrug pa 25 kroner om maneden.
Skyline bredbandsabonnementer bruger FWA-teknologi.

For det mobile bredbandsabonnement Skyline Mobilt Bredband 1000/384 og
3000/384 falger USB-modem ikke automatisk med ved bestilling, men kan kgbes
separat ved siden af abonnementet til 249 kr.

TDC

Mobilabonnementerne Click Sekund og Wupti mobil er forudbetalt taletid og selges
kun via internet. Ved forbrug pa 0 kroner faktureres 10 kroner den pageeldende
maned. Wupti mobil takseres pr. pabegyndt minut.

For TDC FriFastnet og TDC FriwWeekend geelder, at efter en times sammenhangende
opkald i den fri taletid koster det almindelig minuttakst. Denne taksering indgar ikke
i prispjecens beregninger, idet den kan undgas ved at afbryde opkaldet og ringe op
igen, og der opkraeves ikke opkaldsafgift for kald til fastnet. TDC Telefoni, TDC
FriFastnet og TDC FriWeekend takseres pr. pabegyndt minut.

Priserne for TDC’s bredbandsinternetabonnementer er uden PLAY.
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For TDC’s mobile bredbandsabonnementer 2000/384 og 5000/384 er forbrugs-
grenserne 5 GB henholdsvis 10 GB pr. maned. Ved overskridelse af
forbrugsgraenserne nedseettes hastigheden.

TELEFONSELSKABET
Bredbandstelefoniabonnementerne TFS A 14 carte og TFS-FLAT 50 KONTANT er
forudbetalt taletid. Der tankes op via internet.

Telenor

Mobilabonnementet Selvhenter.dk er forudbetalt taletid, og forudsatter adgang til
internet og en e-mailadresse. Der betales via internet eller ved hjeelp af mobil-
telefonen. Alle tre abonnementer forudsztter et minimumsforbrug pa 50 kroner over
tre maneder, ellers opkraeves 20 kroner pr. maned. Disse abonnementer

og Tale — S, Tale — M og Taletid 299 (taletidskort) takseres pr. pabegyndt minut.
Fastnetabonnementet Fastnet og Fri Fastnet takseres pr. pabegyndt minut.

Telenors mobile bredbandsabonnementer inkluderer et forbrug pa maksimalt 10 GB
pr. maned i Danmark. Overskrides denne graense, forbeholder Telenor sig retten til at
begranse, afbryde eller opsige abonnementet uden ansvar og varsel.

TeleNordic

TeleNordics fastnetabonnement bruger forvalg. Det betyder, at man skal have et
telefonabonnement hos et andet teleselskab. Beregningerne i prispjecen inkluderer
prisen for et fastnetabonnement hos TDC.

Telia

Mobilabonnementet Ringo Minut og Ringo Sekund er forudbetalt taletid. Der tankes
op via internet. For begge abonnementer opkraeves et minimumsforbrug pa 19 kroner
om maneden. Ringo Minut takseres pr. pabegyndt minut.

For mobilabonnementet Telia Flex opkraever Telia et manedligt gebyr for betaling
via BetalingsService pa 9,75 kroner. Dette gebyr er medregnet som
abonnementsafgift.

For Telia Altid Fastnet geelder, at efter en times sammenhangende opkald i den fri
taletid koster det 10 gre pr. minut. Denne taksering indgar ikke i prispjecens
beregninger, idet den kan undgas ved at afbryde opkaldet og ringe op igen.

Telia Fastnet og Telia Altid Fastnet takseres pr. pabegyndt minut. Telias mobile
bredbandsabonnementer 2048/384 og 4000/384 inkluderer et maksimalt forbrug pa
henholdsvis 5 GB og 10 GB pr. maned. Overskrides disse graenser, begraenser Telia
hastigheden til 57 kbit/s. For Telias mobile bredbandsabonnementer opkreaever Telia
et manedligt administrationsgebyr pa 9,75 kroner, som er medregnet som
abonnementsafgift.

Tellio
Bredbandstelefoniabonnementet Tellio Micro takseres pr. pabegyndt minut.

TELMORE

TELMORE Tale er forudbetalt taletid. Der tankes op via internet. Abonnementet
forudsaetter et minimumsforbrug pa 50 kroner over tre maneder, ellers opkraeves 7,50
kroner pr. maned. Abonnementerne takseres pr. pabegyndt minut.

Telmores mobile bredbandsabonnementer 2000/384 og 5000/384 inkluderer et
maksimalt forbrug pa henholdsvis 5 GB og 10 GB pr. maned. Overskrides disse
greenser forbeholder TELMORE sig rettigheden til at begreense, afbryde eller opsige
servicen uden yderligere varsel.
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Telsome
Bredbandstelefoniabonnementet Telsome Basis IP er forudbetalt taletid.

UnoTel

Mobilabonnementerne UnoSekund og UnoMinut er forudbetalt taletid. Der tankes op
via internet. Abonnementerne forudsatter et forbrug hver maned, ellers opkraeves 10
kroner. UnoMinut takseres pr. pabegyndt minut.

Bredbandstelefoniabonnementet IP-Telefoni — Forbrugsafregnet er forudbetalt
taletid.

UnoTels mobilt bredband inkluderer et maksimalt forbrug pa 10 GB pr. maned.
Overskrides forbruget pa 10 GB pr. maned, forbeholder UnoTel sig ret til at
begrense eller afbryde abonnementet uden yderligere varsel.

Verdo Tele

Mobilabonnementerne FiberFlex Online Sekund og FiberFlex Online Minut er
forudbetalt taletid. Der tankes op via internet. Abonnementet forudsatter et
minimumsforbrug pa 25 kroner om maneden.

Viptel
Bredbandstelefoniabonnementerne Viptel TalkNoFee og Viptel TalkNetwork er
forudbetalt taletid.

We Mobile
Mobilabonnementet We Mobile Basis er forudbetalt taletid.

Du kan finde flere detaljer om de enkelte abonnementer - blandt andet
opkaldsafgifter, taksering, minuttakster, minimumsforbrug og faktureringsgebyrer -
pa teleguiden, som du finder pa borgernes it-portal pa adressen
http://borger.itst.dk/verktojer/teleguide.
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Lav dine personlige beregninger

IT- og Telestyrelsens interaktive teleguide pa http://borger.itst.dk/verktojer/telequide
giver dig mulighed for at foretage beregninger, som er baseret pa dit helt personlige
forbrug af teleydelser.
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Du kan for eksempel selv angive, om du ringer mest i dagtimerne eller om aftenen,
hvor tit du ringer til mobiltelefoner, om du sender sms-beskeder, mms-beskeder,
benytter GPRS, og om din internetforbindelse som minimum skal have en bestemt
hastighed. Du kan veelge at fa bredbandsselskaber med, ogsa selvom de ikke udbyder
i hele Danmark.

Du kan enten valge blandt allerede faste forbrugsmgnstre over for eksempel sms'er
eller selv ga ind og skrive antallet. Det kan du ogsa ggre med minutforbruget. Du kan
ogsa selv angive, hvornar pa dagen, du ringer, og om det er til fastnet eller mobil.
Kort sagt kan du tilrette dit forbrugsmanster fuldsteendig, som du vil have det.

Ud fra dine indtastninger far du en resultatliste, der opfylder dine sggekriterier
sorteret med de hilligste abonnementer farst. Du kan sa klikke videre til detaljer om
de enkelte abonnementer. Teleguiden bliver labende opdateret, sa den altid
indeholder aktuelle priser.
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Teleselskabernes kontaktoplysninger

3: www.3.dk; tIf.: 70 31 33 13

A+ Telecom: www.aplus.dk; e-mail: info@aplus.dk; tif.: 80 83 10 20

ACN: www.acneuro.com; e-mail: dk_helpdesk@acneuro.com; tIf.: 80 30 70 55
BiBoB: www.bibob.dk; e-mail: support@bibob.dk; tIf.: 43 55 55 55

Bolig:net: www.bolignet.dk, e-mail: info@bolignet.dk, tIf.: 70 27 70 67

Call me: www.callme.dk; www.payngo.dk; tIf.: 43 66 90 90

CBB Mobil: www.cbb.dk; e-mail: kundeservice@cbb.dk; tIf.: 33 46 01 01

CoolTEL: www.cooltel.dk; e-mail: support@cooltel.dk; tIf.: 70 26 12 76

Dansk Net: www.dansknet.dk; e-mail: kundeservice@dansknet.dk; tIf.: 46 90 88 88
DLG Tele: www.dlgtele.dk; e-mail: mobil@dlg.dk; tIf.: 70 23 06 00

evercall: evercall.dk; e-mail: ippie@evercall.dk; tIf.: 88 80 60 40

Facilicom: www.facilicom.dk; e-mail: kundeservice@facilicom.dk; tlf.: 88 33 00 10
Fonet: www.fonet.dk; e-mail: salg@fonet.dk; tIf.: 77 34 11 11

Fullrate: www.fullrate.dk; e-mail: http://www.fullrate.dk/kontakt; tIf.: 32 15 45 00
happiimobil: www.happiimobil.dk; e-mail: kundeservice@happiimobil.dk; tlIf.: 70 42
4310

L'EASY: www.leasy.dk; e-mail: leasy@Ieasy.dk; tif.: 88 88 88 88

Lebara Mobile: www.lebara.dk; e-mail: info@Ilebara-mobile.dk; tIf.: 50 10 10 10
M1: www.ml.dk; e-mail: kundeservice@m1.dk; tif.: 96 31 23 20

Mtel: www.mtel.dk; e-mail: kundeservice@mtel.dk; tIf.: 70 30 00 03

Nanomobil: nanomobil.dk, e-mail: kundeservice@nanomobil.dk; tlf.; 50 40 05 00
OISTER: www.oister.dk; kundeservice@oister.dk; tIf.: 70 31 30 70

One Mobile: www.onemobile.dk; kundeservice@onemobile.dk; tIf.: 33 46 01 40
OnFone: www.onfone.dk; e-mail: mks@onfone.dk, tIf.: 69 10 10 10

Redspot: www.redspot.dk, e-mail: info@redspot.dk, tIf.: 88 70 70 70

Skyline: www.skyline.dk; e-mail: elro@elro.dk; tIf.: 87 11 11 11

TDC: www.tdc.dk; tIf.: Fastnet 80 80 80 80; Mobil: 80 80 80 20; Internet: 80 80 80 35
TELEFONSELSKABET: www.telefonselskabet.dk; e-mail:
kundeservice@telefonselskabet.dk; tif.: 88 18 20 00

Telenor: www.telenor.dk; e-mail: kundeservice@telenor.dk ; tIf.: 72 10 01 00
TeleNordic: www.telenordic.dk; e-mail: kundeservice@telenordic.dk; tIf.: 70 20 50 34
Telia: www.telia.dk; e-mail: tif@telia.dk; tif.: 80 10 10 80

Tellio: www.tellio.dk; e-mail: http://www.tellio.dk/kundeservice/kontakt os, tlf.: 70 80
70 25

TELMORE: www.telmore.dk; tlf.: 70 21 89 00

Telsome: www.telsome.dk; e-mail: info@telsome.dk; tlIf.: 46 90 40 00

Universal Telecom: www.uvtc.com; e-mail: info.dk@uvtc.net; tIf. 80 88 52 88
UnoTel: www.unotel.dk; e-mail: info@unotel.dk; tIf. 70 25 50 80

Verdo Tele: www.verdo.dk; e-mail: info@verdo.dk, tIf.: 89 11 48 11

Viptel: www.viptel.dk; e-mail: info@viptel.dk; tlf.: 46 94 99 50
We Mobile: www.wemobile.dk; e-mail: support@wemobile.dk; tIf.: 70 24 11 44
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Fokus pa hgjere hastigheder til danskerne

Den 1. juni 2010 offentliggjorde regeringen sin nye bredbandsmalsztning.
Malsztningen er, at alle borgere og virksomheder i Danmark skal kunne fa adgang til
mindst 100 Mbit/s bredband i 2020, uanset hvor i landet de bor.

Malsztningen er blandt de mest ambitigse i EU og setter Danmark foran vores
nabolande Norge, Sverige og Tyskland.

Malet skal nas ved at fortsatte den markedshaserede og teknologineutrale
teleregulering, der hidtil har veeret succesfuld. Den markedsbaserede tilgang til
udrulning af bredband har medfert, at Danmark i dag er en af verdens farende
bredbandsnationer.

Hvorfor hgjere hastigheder?

Den nye malsatning skal sikre, at Danmark fortsat har en digital infrastruktur, der er
fundament for at tiltreekke og fastholde virksomheder. Stor udbredelse og integration
af informations og kommunikations teknologi (IKT) er en forudsztning for, at
Danmark kan bevare sin konkurrenceevne i en globaliseret verden

Hgjhastighedsbredband vil blandt andet kunne gare det muligt at

starte egen virksomhed, uanset hvor man bor,
oprette flere hjemmearbejdspladser,

tilboyde mere fjernundervisning,

gere brug af telemedicin,

holde telekonferencer,

give nye underholdningsmuligheder.

Hvilke muligheder er der?

Fiber kan allerede i dag levere 100 Mbit/s bredbandsforbindelser. Medio 2009 havde
28 procent af alle husstande og virksomheder i Danmark mulighed for at blive
tilsluttet fibernettet. Men flere andre lgsninger kan teoretisk levere de helt hgje
hastigheder — det gaelder bade teknologier pa kobbernettet, kabel TV-nettet og
tradlgse teknologier.

Desuden vil de fremtidige udgaver af den mobile bredbandsteknologi LTE (LTE
Advanced) teoretisk kunne levere hastigheder pa op til 1.000 Mbit/s. Brugeren vil i
praksis opleve hastigheder pa mellem 60 og 300 Mbit/s. Det forventes saledes, at vi
vil se hgje bredbandshastigheder fra flere forskellige teknologier — bade faste og
mobile.

Hvad saelges i dag?

| dag er de udbudte hastigheder her i landet generelt set noget hgjere end de
hastigheder, som efterspgrges af forbrugerne. Eksempelvis havde 77 procent af alle
danske husstande og virksomheder medio 2009 mulighed for en forbindelse pa
mindst 10 megabit pr. sekund. Sammenlignet hermed var det ultimo 2009 kun 34 pct.
af samtlige abonnerede bredbandsforbindelser pa 10 megabit pr. sekund eller
derover.
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Hvad koster det?

De fleste hastigheder pa 50 Mbit/s eller hgjere der udbydes i Danmark i dag, findes pa
fibernettet. Det er dog ogsa muligt at fa 50 Mbit/s downstream hastigheder via kobber
eller kabel TV nettet. Prisen pa en 50 Mbit/s forbindelse, via kobbernettet eller kabel
TV nettet, ligger pa mellem 399 kr. pr. maned og 549 kr. pr. maned, afhaengig af
hvilken udbyder man velger, samt hvilken upstream hastighed man gnsker.

Pa fibernettet ligger priserne for 50-60 Mbit/s forbindelser fra 369 kr. pr. maned og op
til 999 kr. pr. maned, alt afhaengig af, hvor i landet man befinder sig. Fibernettet i
Danmark tilbyder ogsa muligheden for at fa hastigheder helt op til 100 Mbit/s, men pr.
1. juli 2010 var der kun to udbydere, der tilbgd denne hastighed pa deres lokale

fibernet. Begge til en pris af 999 kr. pr. maned.

Asymmetriske hastigheder

50 Mbit/s 100 Mbit/s
Selskab download download
Dansk Kabel TV 499 -
Energi Fyn (jay.net) 229 299-489
Perspektiv 499 - 549 -
SEAS-NVE (jay.net) 229 299-489
Stofa 399 - 449 -
TDC 469 -
YouSee 399 -

Symmetriske hastigheder

Selskab 50-60 Mbit/s | 100 Mbit/s
Altibox 549 -
Bredband Nord 499 999
ComX 349 599
Dansk Bredband (Energi fibernet) 299 999
Dansk Bredband (TDC fibernet) 329 999
Energi Fyn (Smile Content) 529 -
Energi Midt 999 -
Galten Elveerk 999 -
HEF bredband 539 -
NEF Fonden (Smile Content) 445 999
NRGi (ProFiber) 498 -
SEAS-NVE (Smile Content) 529 -
Smile Content 499 -
Sydenergi 369 -
TDC Fiber (Smile Content) 499 -
TreFor (ProFiber) 498 -
Verdo Tele 374 -
@stjysk Energi (ProFiber) 498 -

Las mere om bredb&nd i Danmark her:

http://www.itst.dk/statistik/Telestatistik/Bredbandstatistik/bredbandskortlegning-1
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Kolofon

Udgivet af
IT- og Telestyrelsen i samarbejde med Forbrugerradet.

IT- og Telestyrelsen formulerer og udvikler fremtidens IKT-politik, bl.a. for at
Danmark far en elektronisk kommunikationsinfrastruktur i verdensklasse, som
danskerne bliver dygtige til at anvende og feler sig trygge ved at bruge.

IT- og Telestyrelsens centrale opgave er at formulere og udvikle fremtidens IKT-
politik med specielt fokus pa at understatte

e at Danmark far en elektronisk kommunikationsinfrastruktur i verdensklasse
at danskerne opnar de forngdne kompetencer til at udnytte denne
infrastruktur optimalt

e at danskerne foler sig sikre og trygge ved at anvende infrastrukturen

e at danskerne i praksis bruger infrastrukturen, fordi der via den udbydes
indhold, som giver veerdi og nytte.

Indsamling af datamateriale og lay-out:
IT- og Telestyrelsen

Holsteinsgade 63

2100 Kgbenhavn @

Telefon 35 45 00 00

E-mail: tbk-hotline@itst.dk
Hjemmeside: http://borger.itst.dk

Opdaterede prisoplysninger
Find dem pa borgernes it-portal - http://borger.itst.dk/verktojer/teleguide
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